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Vorwort

Sie halten die erste Auflage von ,Rund um die Pflege” in
den Handen. 25.000 Exemplare dieser Broschiire liegen
in der gesamten Stadt Diisseldorf in Apotheken, Sanitats-
hduser, Krankenhduser, Kirchengemeinden, Seniorentreff-
punkte, Beratungstellen und 6ffentlichen Gebauden und
weiteren Ausgabestellen aus.

+Rund um die Pflege” prasentiert Ihnen aktuell die Anschrif-
ten und Telefonnummern der Einrichtungen und Firmen in
Ubersichtlichen Verzeichnissen. Mit Hilfe unserer Broschi-
re konnen Sie hingehen und sich direkt vor Ort informieren
oder per Telefon beraten lassen.

Weiterflihrende Informationen finden Sie jeweils in den
Anzeigen. Die Anzeigengeber sind in den Verzeichnissen
fett gedruckt und deshalb leicht zu erkennen.

Falls Angaben der Einrichtungen und Firmen in,,Rund um
die Pflege” fehlerhaft sein sollten, melden Sie sich bitte
bei uns per E-Mail, Telefon oder Fax, damit wir die Daten
aktualisieren kdnnen.

Ich hoffe,,Rund um die Pflege” liefert lhnen rasche Antwor-
ten auf Ihre Fragen und unterstttzt Sie erfolgreich bei Ihrer
Suche - Ubrigens auch im Internet unter www.pflege-d.de.
Die Kontaktdaten sind dortimmer auf dem neuesten Stand.

Die ndchste Ausgabe erscheint im Januar 2022.

Giinal Giinal
Herausgeber

G. Gunal (V.i.S.d.P)

G. Gunal, M. Holtorff, R. Steinborn

FACTOR: G Medien & Ideen
Goerdelerstr. 9, 52066 Aachen

0241/990 78 68
0241 /990 787 44
info@pflege-d.de

Senefelder Misset | Doetinchem, Niederlande
25.000 Exemplare

Alle Urheberrechte verbleiben
bei FACTOR: G Medien & Ideen. Der Nachdruck, auch
auszugsweise, ist nur mit schriftlicher Genehmigung,
unter Angabe der Quelle gestattet. Flr eingesendete
Bilder und Texte ibernehmen wir keine Haftung.

www.pflege-d.de
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Pflegeberatung

Die Pflegeversicherung wurde ein-
gerichtet, um pflegebedirftige Men-
schen, die wegen der Schwere ihrer Er-
krankung oder Behinderung auf Hilfe
angewiesen sind, vor allem finanziell
zu unterstitzen.

Deshalb haben Pflegebediirftige An-
spruch auf Leistungen der Pflegekasse,
wenn Sie im Sinne des Pflegeversiche-
rungsgesetzes wegen einer geistigen,
seelischen oder korperlichen Krank-
heit oder Beeintrachtigung Hilfe und
Unterstlitzung bei den so genannten
~gewodhnlichen und regelmafig wie-
derkehrenden Verrichtungen des tag-
lichen Lebens” bendtigen.

Fiir die Umsetzung der Pflegeversi-
cherung sind die Pflegekassen, die
den Krankenkassen angeschlossen
sind, zustandig. Die Pflegekassen be-
zahlen zum einen Pflegegeld, etwa fir
pflegende Angehdérige oder selbstbe-
schaffte Pflegekrafte, zum anderen fiir
Leistungen von ambulanten Pflege-
diensten und in Pflegeheimen.

Zum 01.01.2017 wurden alle Ande-
rungen des Zweiten Pflegestarkungs-
gesetzes (PSG Il) umgesetzt, was weit-
reichende Auswirkungen hat - sowohl
fur Pflegebediirftige und deren Fa-
milien als auch flr Arbeitnehmer in
Deutschland allgemein.

Bisher bezog sich Pflegebediirftigkeit
vor allem auf kérperliche Beeintrachti-
gungen: Je nach Schwere der korper-
lichen Einschrankung und Ausmaf3 des
Unterstlitzungsbedarfs wurde eine
Pflegestufe anerkannt. Pflegebeddirf-
tige Menschen mit psychischen und
kognitiven Beeintrachtigungen (z.B.
Demenz) wurden nur bedingt bertick-
sichtigt und erhielten zumeist nicht
die gleichen Leistungen wie koérper-
lich Pflegebediirftige. Zum 01.01.2017
|6sten die flinf Pflegegrade die bisher
geltenden drei Pflegestufen komplett
ab und es wurde ein neues Prifver-
fahren (,Neues Begutachtungsassess-
ment”, kurz ,NBA") zur Begutachtung
der Pflegebediirftigkeit eingefiihrt.

Jiu

Gestaltung des
Alltagsiebens und
sozialer Komtakte

20 %

Bewdltigung von
krankhelts- oder
themplebadingten
Anforderungen

& NBA

Das Heue Begutachtungsassess-
ment (HBA) bemisst den Grad der
Fllegebadimigkait nach dem
Grad der salbststindigheit und
nicht mehr nach dem Badarf an
Unterstlitzung aufgrund ledighich
kdrperiicher Einschrinkungen.

7,5 %

D

Kognitive und
kommiunikative
Fihigkeiten

Maobilitan

7.5 %
Yerhaltenswelsen
und psychische
Problemiagen

Se|bstversorgung

Die Pflegestufen wurden durch Pfle-
gegrade ersetzt und der Begriff der
Pflegebedurftigkeit wurde vollig neu
definiert. MaBgeblich fiir das Vorlie-
gen von Pflegebediirftigkeit sind Be-
eintrachtigungen der Selbststandig-
keit oder Fahigkeitsstérungen in den
nachfolgenden sechs Bereichen (Mo-
dule):

40 %

20 %

15% 15%

10 %

= 1. Mobilitat
2.und 3. Kognitiv / Verhalten
m 4. Selbstversorgung
B 5.Behandlung / Therapie
m 6. Alltagsgestaltung

1. Mobilitat: z.B. Fortbewegen inner-
halb des Wohnbereichs, Treppenstei-
gen etc.

2. Kognitive und kommunikative
Fahigkeiten: z.B. 6rtliche und zeit-
liche Orientierung etc.

3.Verhaltensweisen und psychische
Problemlagen: z.B. ndchtliche Unru-
he, selbstschadigendes und autoag-
gressives Verhalten.

4, Selbstversorgung: z.B. Kdrperpfle-
ge, Erndhrung etc. (Hierunter wurde
bisher die ,Grundpflege” verstanden.)

5. Bewidltigung von und selbstédn-
diger Umgang mit krankheits- oder
therapiebedingten Anforderungen
und Belastungen: z.B. Medikation,
Wundversorgung, Arztbesuche, Thera-
pieeinhaltung.

6. Gestaltung des Alltagslebens und
sozialer Kontakte: z.B. Gestaltung
des Tagesablaufs.

Dabei spielten die bisherigen Zeito-
rientierungswerte keine Rolle mehr.
Vielmehr geht es in der Regel um die
Frage, ob die erforderliche Fahigkeit
noch vorhanden ist und ob damit



Pflegeberatung

verbundene Tatigkeiten selbstandig,
teilweise selbstandig oder nur unselb-
standig ausgelibt werden kdnnen.

Bei der Festlegung des Pflegegrades
flieBen die zuvor genannten Module
in unterschiedlicher Wertigkeit bzw.
Prozentsatzen ein.

Zur Ermittlung eines Pflegegrades
werden die bei der Begutachtung
festgestellten Einzelpunkte in jedem
Modul addiert und - unterschiedlich
gewichtet - in Form einer Gesamt-
punktzahl abgebildet. Diese Gesamt-
punkte ergeben die Zuordnung zum
maf3geblichen Pflegegrad.

Der Pflegegrad wird mit Hilfe eines
pflegefachlich begriindeten Begut-
achtungsinstruments ermittelt.

Pflegegrad 1: geringe Beeintrachti-
gung der Selbstandigkeit
(@b 12,5 bis unter 27 Gesamtpunkte)

Pflegegrad 2: erhebliche Beeintrach-
tigung der Selbstandigkeit
(ab 27 bis unter 47,5 Gesamtpunkte)

Pflegegrad 3: schwere Beeintrachti-
gung der Selbstandigkeit
(ab 47,5 bis unter 70 Gesamtpunkte)

Pflegegrad 4: schwerste Beeintrach-
tigung der Selbstandigkeit
(@b 70 bis unter 90 Gesamtpunkte)

Pflegegrad 5: schwerste Beeintrach-
tigung der Selbstandigkeit mit beson-
deren Anforderungen an die pflege-
rische Versorgung

(@b 90 bis 100 Gesamtpunkte).

Bei pflegebediirftigen Kindern wird
der Pflegegrad durch einen Vergleich
der Beeintrachtigungen ihrer Selb-
standigkeit und ihrer Fahigkeitssto-
rungen mit altersentsprechend ent-
wickelten Kindern ermittelt.

Als Pflegebediirftiger erhalten Sie von
Ihrer Pflegekasse nur dann Leistungen,
wenn Sie bei |Ihrer Kasse einen An-
trag stellen. Dieser Antrag kann jede

mogliche Form haben, etwa als Anruf,
Fax oder als Brief an lhre Kasse.

Wenn Sie bereits einen Pflegegrad
haben und sich lhr Hilfebedarf erh6ht
hat, etwa durch eine Verschlechterung
der Erkrankung, sollten Sie bei lhrer
Pflegekasse einen Hoherstufungsan-
trag stellen. Denn nur dann wird tber-
priift, ob Sie einen héheren Pflegegrad
erreichen. Der Hoherstufungsantrag
unterliegt den gleichen Bedingungen
wie der beschriebene Erstantrag.

Sie sind antragsberechtigt, wenn Sie
selbst der Versicherte sind oder ein Be-
vollmachtigter des Versicherten.

Adresse der Pflegekasse

Absenderadresse
Datum: XX/XX/XX

Versichertennummer: XXXXXXX
Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit beantrage ich Pflegegeld
/ Pflegesachleistungen wegen
Pflegebediirftigkeit. Bitte veran-
lassen Sie eine Einstufung in ei-
nen Pflegegrad.

Freundliche GruRe
Unterschrift

Seit dem 1.1.2017 koénnen alle Pflege-
bedurftigen den Entlastungsbetrag in
Hohe von bis zu 125 Euro im Monat in
Anspruch nehmen. Damit konnen Ko-
sten flr Angebote zur Unterstiitzung
im Alltag erstattet werden.

Die Verhinderungspflege ist eine auf
maximal 1.612 € flr hochstens 42 Tage
je Kalenderjahr begrenzte Geldlei-
stung. Fir jeden Tag, mit Ausnahme
des ersten und letzten Tages, an dem
Verhinderungspflege in Anspruch ge-
nommen wird, besteht ein Anspruch
auf 50 % des Pflegegeldes. Am ersten
und am letzten Tag der Verhinderungs-
pflege erhilt der Pflegebediirftige 100
% des ihm zustehenden Pflegegeldes.
Zudem kénnen 806 € der fiir die Kurz-
zeitpflege vorgesehenen Leistungen
zusatzlich fir die Verhinderungspfle-
ge eingesetzt werden. Es gibt 2 Mog-
lichkeiten, die Verhinderungs- oder Ent-
lastungspflege in Anspruch zu nehmen:

1. Verhinderungspflege

fiir mehr als 8 Stunden téglich:
Wird Verhinderungspflege wahrend
mehr als 8 Stunden am Tag in Anspruch
genommen, wird das verbrauchte Geld
auf den Hochstbetrag von 1.612 € und
auf die Hochstdauer von 42 Kalenderta-
gen angerechnet. Das Pflegegeld wird
wahrend der Verhinderungspflege zu-
dem um 50 % gekirzt.

2. Verhinderungspflege

unter 8 Stunden téglich:

Wird die Verhinderungspflege nur fir
einige Stunden am Tag erbracht, wird
die verbrauchte Summe nur auf den
Hochstbetrag von 1.612 € angerech-
net. Eine Anrechnung auf die Héchst-
dauer (42 Kalendertage) erfolgt dann
nicht. In diesem Fall wird das Pflege-
geld auch nicht gekiirzt.

Die Verhinderungspflege kann sehr
unterschiedlich genutzt werden.

Neben selbst beschafften Ersatzkraften,
wie etwa Nachbarn oder Bekannte, bie-
ten auch Pflegedienste die hausliche
Versorgung im Rahmen der Verhinde-
rungspflege an. Die Verhinderungs-
pflege bietet insbesondere als stun-
denweise Entlastung im Rahmen der
héuslichen Betreuung vielen Pflegeper-
sonen iberhaupt erst die Moglichkeit,
selbst zum Arzt, Einkaufen oder etwa
in einen Volkshochschulkurs zu gehen.



8 Pflegeberatung
Den Personalausweis des Antragstellers. ]
Wenn vorhanden, den Schwerbehindertenausweis 0
(bzw. eine Kopie davon).
/ 3 Eine Kopie des Einstufungsbescheides der Pflegekasse 0
' 2  (auch wenn eine Einstufung abgelehnt wurde).
l E Eine Kopie des Einstufungsgutachtens. O
Auch stationare Einrichtungen bieten  Aktuelle Einkommensnachweise, wie etwa Gehalts- oder 0
Verhinderungspflege im Anschluss an ~ Rentenmitteilungen, Unterhaltsanspriiche, Zins- und Mieteinkuinfte.
eine Kurzzeitpflege an. Kontoausziige der letzten 3 Monate. |
Kopie des Mietvertrages, Nachweis tiber die Nebenkosten. |
o ' Belege bzgl. der aktuellen / letzten Heizkosten. O
Zl/jf:r;i:je ngé:es?elj]:s%?iaij:ﬂg; Die Sparblicher der letzten 10 Jahre, auch wenn sie nur ]

tungen lhrer Pflegekasse. Diese sind
bei Pflegegrad 1 begrenzt. Wenn Sie
einen Uber die Sachleistung des Pfle-
gegrades 2-5 hinausgehenden Hilfe-
bedarf nicht aus Einkommen und Ver-
maogen bezahlen kdnnen, haben Sie
nach Priifung durch das zustandige So-
zialamt Anspruch auf Hilfe zur Pflege.

Hilfe zur Pflege kann seit dem 01. Ja-
nuar 2017 nur noch ab Pflegegrad 2-5
beim Amt fiir Soziale Angelegenhei-
ten der Stadteregion Aachen oder
dem Kreis Dlren beantragt werden.
Unterhalb des Pflegegrades 2 kann nur
hauswirtschaftliche Hilfe bei den kom-
munalen Sozialamtern im Bereich der
Grundsicherung beantragt werden.
Ausfihrliche Beratung und auch Hilfe
erhalten Sie beim Pflegestltzpunkt.

Die Leistungen fiir zum Verbrauch be-
stimmte Pflegehilfsmittel nach § 40
SGB Xl wie z.B. Einmalhandschuhe, Han-
de- und Flachendesinfektionsmittel, Ein-
malunterlagen betragen derzeit 40 €.

Wenn die Wohnung oder das Haus eines
Pflegebediirftigen an dessen besonde-
re Bediirfnisse angepasst werden muss,
kann die Pflegekasse einen Zuschuss zu
erforderlichen Anpassungs- bzw. Um-
baumalnahmen leisten. Der Hochstbe-
trag des Zuschusses liegt derzeit einma-
lig bei 4.000 € pro MaRnahme.

geringe Sparbetrage aufweisen, z. B. 1 €.

Nachweise Uber sonstige Vermogenswerte wie z. B. ein Wert-

gutachten des Pkws, Nachweise (iber Kunst-, Briefmarken- oder

O

Minzsammlungen mit erheblichem Wert, wertvoller Schmuck.

Kopien der Policen und aktuellen Riickkaufswerte von Lebens- und

Sterbegeldversicherungen.

Wenn vorhanden, eine Kopie von Bestattungsvorsorgevertragen.

Eigentumsnachweise, wie Grundbuchausziige von Haus- und

Grundstlicksbesitz.

Kopien von Vertridgen zu Ubertragungen oder Schenkungen von
Vermdgen in den letzten 10 Jahren vor Antragstellung.

Kopien von privatrechtlichen Vereinbarungen, wie etwa Leistungen
Wohn- oder NieBbrauchsrecht, Pflegevereinbarung o. A.

Anschriften und Geburtsdaten aller Kinder und sonstiger
unterhaltspflichtiger Personen wie etwa (geschiedene) Ehegatten.

Kopien liber Beitrage zur Privathaftpflicht- und Hausratversicherung.

Falls vorhanden, eine Kopie des aktuellen Wohngeldbescheids.

Wenn Sie bei lhrer Pflegeversi-
cherung um Informationen bitten
oder einen Antrag stellen, sollten
Sie wissen, dass

« |hre Pflegekasse Ihnen nach
Eingang lhres Pflegeantrags eine
aktuelle Vergleichsliste tiber die
Leistungen und Verglitungen zu-
gelassener Pflegeeinrichtungen in
Ihrer Region zusenden muss.

« die Pflegekasse Sie Uiber den
nachstgelegenen Pflegestiitzpunkt,
die Pflegeberatung und dariiber,
dass die Beratung und Unterstiit-
zung durch den Pflegestiitzpunkt
bzw. die Pflegeberatung kostenlos
ist, informieren muss.

oo o oo ogd

« sie Sie darliber beraten muss,
welche Pflegeleistungen in lhrer
individuellen Situation in Betracht
kommen.

- sie Sie auf die Veroffentlichung
der Ergebnisse von Qualitatspru-
fungen (Pflegenoten) hinweisen
muss.

« Sie Uber die anerkannten nied-
rigschwelligen Betreuungsange-
bote in lhrer Region informieren
und beraten muss, wenn ein er-
heblicher allgemeiner Betreuungs-
bedarf besteht.

« die Kasse oder ein von ihr beauf-
tragter Trager neutral und unab-
hangig beraten muss.



Pflegeberatung

Stand: 01.01.2017
Pflegegeld / Monat

Pflegessachleistungen / Monat
Tages- und Nachtpflege / Monat

Volistationidre Pflege / Monat

Zusatzliche Betreuungs- und
Entlastungsleistungen / Monat

Kurzzeitpflege
Verhinderungspflege

Wohnraumanpassung

Pflegehilfsmittel / Monat

Wohngruppenfoérderung

Pflegeunterstiitzungsgeld

Zuschiisse zum Hausnotruf

0 316 € 545 € 728 € 901 €
0 689 € 1.298 € 1.612€ 1.995 €
0 689 € 1.298 € 1.612 € 1.995 €
125 € 770 € 1.262 € 1.775 € 2.005 €
125 €* 125 €* 125 €* 125 €* 125 €*

1.612 € pro Jahr 100 % des nicht genutzten Budgets der
Verhinderungspflege, d.h. insgesamt bis zu 3.224 € pro Jahr

1.612 € pro Jahr plus 50 % des nicht genutzten Budgets
der Kurzzeitpflege, d.h. insgesamt bis zu 2.418 € pro Jahr

bis zu 4.000 € einmalig fir alle MaBnahmen der Barrierereduzierung

bis zu 40 €

2.500 bis 10.000 € Griindungszuschuss (flir max. 4 Personen pro WG)
sowie monatlich 250 € Organisationszuschuss

ca. 67 % des Bruttoeinkommens
(fiir 10 Tage Freistellung zur Pflege eines nahen Angehérigen)

einmalig 10,49 € fiir Anschlusskosten und monatlich 18,36 € fiir Betrieb

*als Geldbetrag, der fiir die Erstattung von Betreuungs- und Entlassungsleistungen genutzt werden kann

Amt fiir Soziales - Pflegebiiro, Willi-Becker-Allee 8, 40227 Diisseldorf, 0211 /899 899 8
AOK Diisseldorf / Pflegeberatung, Kasernenstr. 61, 40213 Dusseldorf, 0211/ 82 25 798
Das Regionalbiiro Alter, Pflege und Demenz, Willi-Becker-Allee 8, 40227 Diisseldorf, 0211 / 89 222 28
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Hilfe im Internet
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www.duesseldorf.de/senioren/pflegebuero
Information und Beratung

www.demenz-service-duesseldorf.de
Information und Beratung

. ;
www.deutsche-alzheimer.de
Information und Beratung

=5

www.alter-pflege-demenz-nrw.de
Informationen fiir Ratsuchende

www.deutsche-alzheimer.de
Deutscher Alzheimer Gesellschaft e.V.

www.Ipfa-nrw.de
Landesstelle Pflegende Angehdrige NRW

www.bagso.de/pflege
Bundesarbeitsgemeinschaft der
Senioren-Organisationen

= -
= DoemangLusllisibe
" .

www.pflege.de
Hilfeportal fiir das Wohnen
und Leben im Alter

www.demenz-leitlinie.de
Informationen zum Thema Demenz
fiir Betroffene, Angehdrige und Pflegende

www.pflege-shv.de
Pflegeselbsthilfeverband - Initiative
fiir menschenwiirdige Pflege

www.aok-gesundheitsnavi.de
Datenbank aller Pflegestiitzpunkte und
Noten von Pflegeeinrichtungen

B=- YYYYYY:

www.unabhaengige-patientenberatung.de
Unabhéngige Patientenberatung
Deutschland

AlrheimerForum == 1__:____ '—- —
o e ——  Aw
= e e
e i A
P = | =

www.alzheimerforum.de
Alzheimer Angehdrigen Initiative

www.bundesgesundheitsministerium.de
Infos und Broschiiren zum Thema Pflege

www.patientenschutz.de
Patienten-Informationen und -Beratung
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Mit zunehmendem Alter kann es fiir
Sie schwierig werden, lhre Tagesge-
staltung alleine zu bewaltigen. Ein
Besuch des Friedhofes oder der Aus-
flug in ein Cafe werden zu echten
Herausforderungen.

Auch Ihre Angehorigen konnen lhnen
etwa wegen ihrer Berufstatigkeit oder
eigener Familie nicht immer zur Ver-
fiigung stehen. Das stellt Sie und lhre
Angehdrigen nicht selten vor organi-
satorische Schwierigkeiten.

Gerade in solchen Fallen kann ein Be-
gleitdienst die richtige Hilfe sein. Be-
gleitdienste haben unterschiedliche
Angebote, die wir Ihnen nachfolgend
erldutern:

Stundenweise Betreuung

Ein Mitarbeiter besucht Sie regelma-
Big und leistet Ihnen Gesellschaft. Sie
entscheiden, was wahrend der stun-
denweisen Anwesenheit lhres Beglei-
ters gemacht wird. Sie kdnnen den
Mitarbeiter beispielsweise flr Arzt-
und Behordengdnge, Freizeitaktivi-
taten wie etwa Theater-, Kino- und
Schwimmbadbesuch oder einen Spa-
ziergang oder Ausflug nutzen.

Die individuelle
24-Stundenbetreuung

Die Mitarbeiter des Betreuungsdiens-
tes bleiben fiir mehrere Wochen im
Wechsel bei lhnen in der Wohnung und

leben in dieser Zeit mit lhnen. Bei der
»,Rund um die Uhr Betreuung” stehen
vor allem lhre alltaglichen und person-
lichen Bediirfnisse im Mittelpunkt.

Je nach Absprache wird aber auch
pflegerische Unterstiitzung angebo-
ten. Bei dieser Betreuungsform haben
Sie Tag und Nacht einen Ansprech-
partner in lhrer direkten Nahe.

Stundenweise Entlastungs- und
Betreuungsleistungen

Diese Angebote richten sich an alle
pflegende Angehdrige von Menschen
mit einem Betreuungsbedarf, z.B. De-
menzerkrankte. Der pflegende Ange-
horige erhalt so die Moglichkeit, durch
die stundenweise Betreuung von der
standigen Prasenz, die der Betreuungs-
bedarf verursacht, entlastet zu werden.

Fachlich geschulte, Gberwiegend eh-
renamtlich Tatige libernehmen entwe-
der in Betreuungsgruppen oder auch
in der Wohnung des Pflegebediirf-
tigen die Betreuung und erhalten eine
Aufwandsentschadigung. Pflegende
Angehdrige kdnnen diese Zeit als Er-
holungspause vom belastenden Pfle-
gealltag nutzen.

Bei Fragen zur Finanzierung, etwa
iiber das zusdtzliche Betreuungs-
geld und Organisation wenden Sie
sich an Ihre Pflegekasse oder ei-
nen Pflegestiitzpunkt.

ANGERMUND

Gem. Stiftung flir Seniorenbetreuung Angermund e. V.

BENRATH

MediKi GmbH

mi Cura Pflegedienste
Pflege Plus

BILK

AABK Hauswirtschaft. Versorgung & Assistenzdienst

Arbeiter-Samariter-Bund

Hauptstr. 21
Urdenbacher Allee 83
Benrodestr. 90

Graf -Engelbert -Str. 47

Aachener Str. 158-160
Johannes-Weyer-Str. 1

0203/741104

0211/996 15056
0211 /4088 00
0211/17059 24

0211/528010
0211/9303135
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Begleitdienste

DERENDORF

Krankenpflegedienst Klingen-Leithauser
Kultursensibler Pflegedienst Can-Vefa
Liebevolle Betreuung 24

DUSSELTAL

AlGa-Med GmbH Pflegezentrum

Annette Schoenhofen

Dussel Krankenpflege

Kosicare

ELLER

Betreuungsdienst Montag

Die Fantastischen Zwei

Hausliche Krankenpflege Ines Dorn
Heinzelmannchen 2004

T &T ambulante Pflege

Top Team 24 Hausliche Alten- und Krankenpflege
FLINGERN-NORD

AAP - Alex Ambulante Pflege
FLINGERN-SUD

Die Johanniter

Hilfe zu Hause Diakonie Disseldorf
FRIEDRICHSTADT

Nadia's Pflegedienst

GARATH

Birgit’s Heinzelmannchen- Service

Eleos GmbH Ambulanter Pflegedienst
Pflege Taglich Daniel Schott
GERRESHEIM

Ambulanter Altenpflege Service
Ambulanter Pflegedienst Monika Weidhase
AWO Vita Ambulante Pflege
Gerresheimer Pflegeteam Corsten
Krankenpflegedienst Hermann & Friedrich
Okumenischer Hilfsdienst Gerresheim e. V.
GOLZHEIM

Agentur die Rheinperlen

Behandlung & Pflege zu Hause Steigman
HOLTHAUSEN

Pflege a-z Ambulante Kranken- und Altenpflege
HUBBELRATH

Ines Reinhardt Pflegefachkraft
KAISERSWERTH

Diakonie Pflegezentrum

LIERENFELD

Betreuungs-& Dienstleistungssservice

Frankenstr. 25
Mdunsterstr. 46
Becherstr. 9

Schumannstr. 73
Heinrichstr. 60 a
Hompeschstr. 2
Rethelstr. 24

Ellerkirchstr. 82
Zeppelinstr. 41
Gumbertstr. 127 a
Gumbertstr. 91
Wersterner Feld 233
Leuthenstr. 28

Birkenstr. 23

Erkrather Str. 245
Platz der Diakonie 1

Adersstr. 97

Josef- Ponten-Strafle 15
Wittenberger Weg 103
Emil-Barth-Str. 3
Benderstr. 89
Benderstr. 75
Benderstr. 129 ¢
Karlsbader Str. 10
Kolner Tor 7

Am Wallgraben 34-38

RofBstr. 16
Reeser Str. 11

Bonner Str. 75

Mydlinghoven 4

Kaiserswerther Markt 34

Kempgensweg 72

0211/431129
0211/387 35700
0211/292 60071

0211/690 24 875
0172/978 22 27
0211/911 92871
0211/691 37 91

0151/54241010
08001010106
0211/2612353
0211/60052 00
566 43 021
0211/2293409

0211/966 5552

0211/8752993
0211/7353342

0211/93074 886
0211/617 88 47
0211/93898 875
0211/285202
0211/287384
0211/2801770
0211/600 25412
0211/2091535
0211/281065
0211/299047

0211/44076 50
0211/3613783

0211/17059170

0160/949 21 984

0211/20075 385

0211/938 99 949
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MORSENBROICH

Pflegedienst Meyer & Kratzsch
Pflegedienst Orbis gGmbH
NIEDERKASSEL

Albatros Kranken-und Palliativpflegedienst
OBERBILK

Betreuungsdienst Windfuhr

PZD - Pflegezentrum Disseldorf
Tragerverein ambulanter Hilfsdienste e.V.
OBERKASSEL

Betreuungsdienst "Roxy"

Mdunsterstr. 477
Scheffelstr. 73

Niederkasseler Str. 1
Dirkheimer Weg 11
Kirchstr. 4

Ludwig-Erhard-Allee 18

Oberkasseler Str. 49

0211 /699 90 860
0211/616 96 90

0211/924 20 21

0211/73027 31

0211/2382110

0211/780 24 48

0211 /50676 72

PEMPELFORT

Optimal Pflege Mobil Moltkestr. 40 0211/6002119
RATH

Grafenrath GmbH Méorsenbroicher Weg 200 0211 /387 39 541
STADTMITTE

Casa Blanka Konrad-Adenauer-Platz9 0211/17193 42

Hausliche Kranken- und Altenpflege Rheinland

Mobile Hauskrankenpflege Medea
Pflegedienst Hygeia

STOCKUM

activ & mobil GmbH

UNTERBILK

Hausliche Krankenpflege Birgit Becker
URDENBACH

Careteam GmbH

VENNHAUSEN

pro Fidelis GmbH

WERSTEN

Die helfenden Engel Betreuungsdienst
Pflege zu Hause KM GmbH
Pflegeservice Sabine Barsch und Jutta Dickel

Karl-Anton-Str. 19
Stephanienstr. 42
Herderstr. 79
Graudenzerstr. 17
Kronprinzenstral3e 62
Kammerrathsfeldstr. 20
Eller Kamp 28

Kolner Landstr. 354

Werstener Feld 70
Kolner Landstr.e 122

0211/164 63 24

0211/9365217

0211/83020733

0211/16372671

0211/37 3441

0211/971 4206

0211/617 89 51

0211 /248 97 271

0211/976 96 96
0211/248 02 64
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18 Testen Sie

DER UHREN-TEST

GEDACHTNISLUCKEN, DEMENZ, ALZHEIMER???

+  Wenn das Geddchtnis nachlasst, bekommen viele Menschen Angst und sind beunruhigt. Werde ich oder
Angehdrige/Partner jetzt dement, habe ich Alzheimer? Nein, nicht unbedingt. Vergesslichkeit kann auch ein
Zeichen fir ein anderes Krankheitsbild sein.

+ Es gibt verschiedene Tests, mit denen man bei anderen die geistige Leistungsfahigkeit priifen kann.

Der nachfolgende Test ist einer davon und kann helfen, schon friih Veranderungen in der geistigen
Leistungsfahigkeit zu erkennen. Er ist allerdings nur einer von vielen und reicht fiir eine Diagnose nicht aus.
Wenn Sie eine genaue Diagnose wiinschen, sollten Sie lieber Ihren Hausarzt aufsuchen.

ANWEISUNG ZUR DURCHFUHRUNG:

+ Geben Sie ihrem Angehorigen/Bekannten/Freund das Blatt mit einem vorgezeichneten Kreis. Zeigen Sie ihm, wo
oben und unten ist.
Geben Sie folgende Anweisung:,Dies soll eine Uhr sein. Bitte schreib die fehlenden Ziffern in diese Uhr und
zeichne 11.10 Uhr ein”

+  Bewerten Sie dann die Uhr nach den unten stehenden Kriterien.

+ Sollte das Ergebnis wie Punkt 1 oder 2 aussehen, ist noch alles in Ordnung.

«  Ab dem 3. Punkt wdre es ratsam, den Hausarzt aufzusuchen, um noch weitere Tests durchzufiihren.

«  Wenn Sie einen Verlauf des Vergesslichkeitsgrades erstellen mochten, schreiben Sie das Datum auf die Zeichnung und
wiederholen den Test zu einem spateren Zeitpunkt erneut.

1. Perfekt
+ Die Ziffern 1-12 sind richtig eingezeichnet.
+» Die zwei Zeiger zeigen die richtige Uhrzeit (11:10) an.

2, Leichte raumliche Fehler

#» Die Abstande zwischen den Ziffern sind nicht gleichmaBig.

Die Ziffern liegen auBBerhalb des Kreises.

Das Blatt wird gedreht, so dass die Ziffern auf dem Kopf stehen.
Die Person verwendet Linien zur Orientierung.

v vy

3. Fehlerhafte Uhrzeit

Die raumliche Darstellung ist erhalten.

Es wurde nur ein Zeiger eingezeichnet.
Die Uhrzeit wurde als Text hingeschrieben.
Es wurden keine Uhrzeiger eingezeichnet.

A4

v vy

Korrektes Einzeichnen wird unmaglich
Es wurden unregelmaBige Zwischenraume eingezeichnet.
Manche Ziffern wurden vergessen.
Ziffern jenseits der 12 wurden benutzt.
Rechts und links wurden verwechselt, Ziffern gegen den Uhrzeigersinn.
Die Zahlen kann man nicht lesen.

VvV VvV Vv

5. Schwergradige raumliche Desorganisation
+ Wie unter (4) beschrieben, aber starker ausgepragt.

6. Keinerlei Darstellung einer Uhr

+ Kein Versuch, eine Uhr zu zeichnen.

+ Es besteht keine Ahnlichkeit mit einer Uhr.
+ Die Person schreibt Wort oder Name.

Quelle: Modifiziert nach Shulman et. al.
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Im Betreuten Wohnen wird barrierefreier Wohn-
raum angeboten, in dem zumeist altere Men-
schen unterschiedliche Hilfeleistungen, etwa
Pflege und Mahlzeiten, ,zukaufen” kénnen. Zu-
meist haben Mieter im Betreuten Wohnen kei-
nen ausgepragten Hilfebedarf. Sie wiinschen
vielmehr kleinere Unterstiitzungsleistungen, die
es ihnen ermdoglichen, weiterhin selbststandig
wohnen zu kénnen. Denn die Nutzer des Be-
treuten Wohnens sind Mieter, die einen eigen-

-

s v

BETREUTES WOHNEN

standigen Haushalt fiihren.

ANGERMUND

Seniorenwohnungen Angermund

Graf-Engelbert-Str. 47

0203/741104

BENRATH

Seniorenwohnungen Schimmelpfennigstr.

Schimmelpfennigstr. 6

0211/179302912

Seniorenwohnungen Schlof3parkstr.

SchloBparkstr. 22

0211/899 44 61

BILK

Curanum Seniorenresidenz Dusselhof

Fruchtstr. 50

0211/311120

Seniorenwohnanlage Muhltaler Str.

Muhltaler Str. 48-50

0431 /546 80

Servicewohnen Dusselhof

Gurlittstr. 49

0211 /54571 40

Wohnpark Bilk

Fabriciusstr. 9

0211/3116010

Wohnpark Flehe

Ernst-Derra-Str. 61-69

0211/178 20

Wohnpark im Dahlacker

Im Dahlacker 8-12

0211/178 20

Seniorenwohnungen

Binterimstr. 30-32

0211/178 20

Derendorf

Seniorenwohnungen

Metzer Str. 17

0211 /440 44

Seniorenwohnungen

Collenbachstr. 128-134

0211/899 4461

Dusseltal

DRK-Zentrum Grafental

Grafenberger Allee 302

0211/22993 000

ELLER

Phonix Seniorenzentrum St. Hedwig

Werstener Feld 231

0211/3026500

Seniorenwohnungen

Breslauer Str. 35

0211/49873 130

Seniorenwohnungen

Gumbertstr. 178

0211/899 4461

Flingern-Nord

Seniorenwohnungen

Flurstr. 57a-c

0211/899 44 61

Seniorenwohnungen

Hoffeldstr. 36

0211/67 26 46

Liebfrauen Betreutes Wohnen

Degerstr. 59

0211/598 76 606

Service-Wohnen Dusselthal

Grafenberger Allee 341
b-d

08000001092

FLINGERN-SUD

Seniorenwohnungen

An der Icklack 11

0211/497 50

Seniorenwohnungen

Hoherweg 42

02112/8074 40
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Betreutes Wohnen

FRIEDRICHSTADT
Seniorenwohnanlage
GARATH
Seniorenwohnungen
GERRESHEIM
Heinrich-Zschokke-Haus e.V.
Seniorenwohnungen
Seniorenwohnungen
Seniorenwohnungen
Seniorenwohnungen
Seniorenwohnungen
HASSELS
Seniorenwohnungen
Seniorenwohnungen
Seniorenwohnungen
HEERDT
Seniorenwohnanlage
Holthausen

Seniorenwohnungen Hinter den Hofen

Seniorenwohnungen

ITTER

Seniorenresidenz Paulushaus
KAISERSWERTH

Caritas " Betreutes Wohnen" im St. Marienstift

LICHTENBROICH
Seniorenwohnungen
Seniorenwohnungen
Seniorenwohnungen
LIERENFELD
Seniorenwohnungen
LORICK

Haus Lorick
LUDENBERG
Seniorenresidenz Grafenberger Wald
Seniorenwohnanlage
MORSENBROICH
Seniorenwohnungen
OBERBILK
Seniorenwohnungen
OBERKASSEL
Wohnpark Oberkassel
Seniorenwohnungen
PEMPELFORT

"Le Quartier Central"
Seniorenwohnungen

Jahnstr. 47
Bruno-Schmitz-Str. 38+40
Hagener Str. 58

Am Wallgraben 40
Benderstr. 129c¢
Lohbachweg 31-35
Manthenstr. 27
Torfbruchstr. 87-89-91
Am Schonenkamp 151
Dasselstr. 8

Gnesener Str. 23-25

Aldekerkstr. 29-37

Hintern den Hofen 2
Itterstr. 85

Am Steinebruick 48
Suitbertus Stiftsplatz 11
Krahnenburgstr. 12-22a
Matthiaskirchweg 15
Volkardeyer Weg 16-20b
Leuthenstrale 32, 34, 36

Grevenbroicher Weg 70

Ernst-Poensgen-Allee 1
Blanckertzstr. 26

Mdunsterstr. 482, 484

Eisenstr. 75 /H6henstr. 1

Geminder Str. 5
Oberkasseler Str. 41-55

Schinkelstr. 11-19
Sternstr. 29-33

0211/76 20 26
0211/229 00 44
0211/9294 50
0211/899 44 61
0211/22900 34
0211/899 44 61
0211/28074 430
0211 /28074 40
0211/178 20
0211/178 20
0211/178 20

0211/89041 29

0211/899 4461
0211/179302918

0211/756 20

0211/160 21 350

0211/903160

0211/903160

0211/903160

0211/903160

0211/599 21

0211/2804 00
0211/890 41 31

0211/178 20

0211/890 41 31

0211/58677 113
0211/497 50

0228 /5186 31
0211 /497 50
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RATH
Seniorenwohnanlage
Seniorenwohnungen
Seniorenwohnungen
STOCKUM

Caritas Betreutes Wohnen im BWB Wohnhof Stockum

Seniorenwohnungen
URDENBACH

Seniorenresidenz Haus Schlosspark

Seniorenwohnanlage
UNTERBILK

Caritas "Betreutes Wohnen" am St. Hubertusstift

Hasenkamp-Stiftung
UNTERRATH

Service-Wohnen
Seniorenwohnungen
Seniorenwohnungen
VENNHAUSEN
Seniorenwohnanlage
WERSTEN

Pro Seniore Residenz Dusseldorf
Seniorenwohnanlage
Seniorenwohnanlage
WITTLAER

Service-Wohnen Wittlaer
Service-Wohnen Wittlaer
Wohnen am Kaldenberger Hof

Marler Str. 10
Amalienstr. 4-6

Dilmener Weg 7, 19, 27

Lonsstr. 5a

Carl-Sonnenschein-Str. 63

Robert-Hansen-Str. 53
Franz-Liszt-Str. 1

Hubertusstr. 3a

Kronprinzenstr. 4-6

Unterrather Str. 60

Cloppenburger Weg 25-29

Unterrather Str. 177

Ameselstr. 42 und 45

Gertrud-Woker-Str. 31
Bruchhausenstr. 60
Lenneper Str. 3

Einbrunger Str. 69a
Buschgasser Weg 15
Einbrunger Str. 6-10b

0211/516 29 831
0211/89944 61
0221/979 99950

0211 /497 50
0211/899 44 61

0211/711 20
0211/76 2026

0211/160 21 351
0211/9193005

0800 000 1092
0211/899 44 61
0211/903160

0211/22900 00

0211/757 0109
0211/2290000
0211/179302918

0211 /405 54 820
0211/899 44 61
0241/404 0370
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Die Grundpflege und hauswirtschaft-
liche Versorgung kann ambulant, das
heiBt, durch Pflegefachkrafte in lhrer
eigenen Wohnung erfolgen. Dazu be-
auftragen Sie einen Pflegedienst, mit
dem Sie den Umfang der Pflegelei-
stungen vereinbaren.

Die meisten Pflegedienste bieten auch
Leistungen der hauslichen Krankenpfle-
ge bzw. Behandlungspflege an. Hier-
bei handelt es sich um MalRnahmen,
wie etwa die Medikamentengabe oder
Wundversorgung, die Ihr Hausarzt ver-
ordnet. Die ambulante Behandlungs-
pflege missen Sie von lhrer Kranken-
kasse vorab genehmigen lassen.

_—_— -
AMBULANTE PFLEGE

Diese Leistungen kdnnen Sie von einem Pflegedienst erwarten

« Bevor Sie einen Pflegedienst mit Ihrer Pflege beauftragen, sollten Sie ein so genanntes Erstgesprach flihren. In die-
sem Gesprach kénnen Sie kldren, ob der Pflegedienst in der Lage ist, Ihre Wiinsche und Bedirfnisse zu erfiillen. Zu-
dem berat Sie eine kompetente Person, welche Leistungen fiir Sie infrage kommen. Sie erhalten dann einen Kosten-
voranschlag, aus dem hervorgeht, was die ambulante Pflege kosten wird. Manchmal lohnt sich ein Preisvergleich.

« Manche Pflegedienste haben einen pflegefachlichen Schwerpunkt, wie etwa die Pflege von Schmerzpatienten
oder von Menschen, die eine intensivmedizinische Versorgung bendétigen.

» Wenn die Grundpflege sichergestellt ist, konnen Sie Betreuungsleistungen als Pflegesachleistung von einem Pfle-
gedienst in Anspruch nehmen. Allerdings muss der Pflegedienst mit den Pflegekassen einen entsprechenden Ver-
trag abgeschlossen haben. Der Vertrag regelt den Inhalt und den Preis der Betreuungsleistungen.

« Viele Pflegedienste vermitteln Ihnen einen Friseur, FuBpfleger oder Kosmetiker, der Hausbesuche macht, oder
auch Lieferanten von warmen Mittagessen (Essen auf Radern).

ANGERMUND

Gem. Stiftung fiir Seniorenbetreuung Angermund e.V.
BENRATH

Aesculap-Pflegedienst

Busch und Partner Mobile Krankenpflege

MediKi

mi Cura Pflegedienste

Pflege Plus

Pflegedienst Kleintopf

Pflegedienste AnnA

Pflegeengel am Rhein

SanMedicus ambulanter Alten-und Krankenpflegedienst
BILK

AABK Diisseldorf-Hausliche Krankenpflege
ASB-Arbeiter-Samariter-Bund

Pflegedienst HKG

Graf-Engelbert-Str. 47

Marbacher Str.e 107
Sophienstr. 16

Hauptstr. 21

Urdenbacher Allee 83
Benrodestr. 90

Am Wald 89

Benrather SchloRallee 125
Hildener Str. 21
Sistenichstr. 3

Aachener Str. 158- 160
Johannes-Weyer-Str. 1
Witzelstr. 63

0203 /746262

0211/71001 29
0211/7143 49
0211/996 15056
0211/4088 00
0211/17059 24
0211/712407
0211/913 28959
0211/77050 585
0211/97170955

0211/528010
0211/9303135
0211/1592550
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Pflegedienst Knepper

Pflegeteam Erdal Hausliche Kranken- und Altenpflege
Rentamed-Gorig

DERENDORF

Die Pflegepartner Dusseldorf / Barbel Maaroufi
Krankenpflegedienst Klingen-Leithduser
Kultursensibler Pflegedienst Can-Vefa
Private Individuelle Krankenpflege /Andrea Lippmann
DUSSELTAL

Adel

AlGa-Med GmbH Pflegezentrum

Die Vier

Dissel Krankenpflege

Dyck/Vath Hausliche Alten-und Krankenpflege
Home Instead Seniorenbetreuung

Kosicare Dusseldorf

Lidello Pflegedienst

Pflegedienst Hygeia

Vitalia Hausliche Krankenpflege

ELLER

Alloheim mobil Amb. -& Psychiatrische Krankenpflege
Ambulante Krankenpflege "Lowenherz"

Die individuelle Krankenbetreuung

Feniks Pflegedienst

Hausliche Krankenpflege Ines Dorn GmbH
Humanitas Ambulante Pflege

Jana Simon Ambulanter Pflegedienst

Pflege und Beratung Heinzelmannchen

T &T ambulante Pflege

Top Team 24 Hausliche Alten- und Krankenpflege
FLINGERN-NORD

AAP - Alex Ambulante Pflege

JU/UR Haus- und Krankenpflege Gerlach
Flingern-Sud

Ambulante Dienste der Diakonie Diisseldorf
Pflegeteam Curatis - Hausliche Krankenpflege
FRIEDRICHSTADT

Hausliche Alten- und Krankenpflege Elke Fabian
Nadia's Pflegedienst

Sanitas Hausliche Kranken- und Altenpflege
GARATH

Busch und Ellebracht Hausliche Krankenpflege
Eleos Ambulanter Pflegedienst

Engelmed Disseldorf

Pflege Taglich / Daniel Schott

Fleher Str. 188
Volmerswerther Str. 253
Volmerswerther Str. 235 a

Ulmenstr. 61
Frankenstr. 25
Munsterstr. 46
Rather Stral3e 82

Goethestr. 87
Schumannstr. 73
Goethestr. 1
Hompeschstr. 2
Grafenberger Allee 194
Gruner Str. 60
RethelstraBe 24
Grafenberger Allee 68
Herderstr. 79

Goethestr. 1

Gumbertnstr. 90-92
Am Schabernack 44
Reisholzer Str. 30
Ellerkirchstr. 12
Gumberstr. 127 a
RichardstralBe 48 a
Gertrudisplatz 22
Gumbertstr. 91
Werstener Feld 233
Leuthenstr. 28

Birkenstr. 23
Hoffeldstr. 64

Platz der Diakonie 1
Behrenstr. 25

Friedrichstr. 28 a
Adersstr. 97
Luisenstr. 129

Reinhold-Schneider-Str. 11
Wittenberger Weg 103
Prenzlauer Str. 8
Emil-Barth-Str.e 3

0211/598 73 141
0211/3021273
0211/151531

0211 /469 99 49
0211/43 1129
0211/387 35700
0211/38502 28

0211/167 46 080
0211/690 24 875
0211/22963 550
0211/911 92871
0211/398 14 11
0211/966 1910
0211/691 3791
0211 /293 66 694
0211/83020733
0211/68033 44

0211/2381963
0211/52038243
0211/213141
0211/91736561
0211/2612353
0211/301 47 800
0211/43638514
0211/600 52 00
0211 /566 43 021
0211/2293409

0211/966 55 52
0211/923 3171

0211/7353333
0211/7308202

0211/373332
0211/93074 886
0211/15967 067

0211/91378733
0211/93898 875
0211/248 57 394
0211/285202
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Ambulante Pflege

GERRESHEIM

Altenpflege-Service Alles unter einem Dach
AWO Vita Ambulante Pflege

DRK Ambulante Pflege Diisseldorf
Gerresheimer Pflegeteam Corsten
Krankenpflegedienst Hermann & Friedrich
Pflegedienst Lucia Weil3enberg

Pflegedienst Patric Schmitz
rotkreuzschwestern mobil Disseldorf
GOLZHEIM

Behandlung & Pflege zu Hause Steigman
HAMM

Ambulante Intensivpflege Beril

HASSELS

Medicabo ambulante Pflege

Pflegedienst des Ferdinand-Lentjes-Hauses
Pflegedienst Menschlich Jantos
HOLTHAUSEN

Hausliche Krankenpflege Heike Kirste

Pflege a-z Ambulante Kranken-und Altenpflege
KAISERSWERTH

Diakonie Hausliche Alten-und Krankenpflege
LORICK

Alpha Service

LUDENBERG

AGP

Hausliche Krankenpflege Gertraud Enzesberger
MORSENBROICH

Dusselcare

Salus

A & M Pflegedienst Diisseldorf

Pflegedienst Meyer & Kratzsch Diisseldorf
Pflegedienst Orbis

NIEDERKASSEL

Albatros Kranken-und Palliativpflegedienst
OBERBILK

Ambulanter Pflegedienst Schupke

ISB Ambulante Dienste

Mobile Pflege 24 Alten- und Krankenpflegedienst
PZD - Pflegezentrum Disseldorf

Senioren Plus Mobile Kranken und Altenpflege
Tragerverein ambulanter Dienste e.V.
OBERKASSEL

Oberkasseler Pflege Service

PEMPELFORT

Benderstr. 89
Benderstr. 129 ¢
Dreherstr. 196
Karlsbader Str. 10
Kolner Tor 7
Dreherstr. 19
Heyestr. 32
Benderstr. 75

Reeser Str. 11

Hinter der Bock 14 a

Hasselsstr. 70
Am Schonenkamp 110
Hasselstr. 49a

Henkelstr. 15
Bonner Str. 75

Kaiserswerther Markt 34

Grevenbroicher Weg 35

Bergische Landstr. 288
Schellbergweg 10

Munsterstr. 406
Miunsterstr. 332
Minsterstr. 332
Munsterstr. 477
Scheffelstr. 73

Niederkasseler Str. 1

Siegburger Str. 3
LinienstraBe 70

Im Liefeld 14

Kirchstr. 4

Flugelstr. 57
Ludwig-Erhard-Allee 18

Markgrafenstr. 30

0211/287384
0211/60025412
0211/22991920
0211/2091535
0211281065
0211/285465
0211/21025959
0211/2801770

0211/3613783

0211/367 77872

0211/74907 570
0211/74982 22
0211/39027643

0211/27009 90
0211/17059170

0211/20075 385

0211/5382770

0211/911 85591
0211/282183

0211/69155115
0211/87524750
0211/69549099
0211 /699 90 860
0211/616 96 90

0211/924 20 21

0211/695 24 285
0211/788 14 47
0211/7106972
0211/2382110
0211/17177792
0211/780 24 48

0211/5883 22
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Ambulanter Pflegedienst Aktiv

Deutsche Medical Rheinland Seniorenbetreuung
Pflegeunion Dusseldorf / Optimal Pflege Mobil
Profi Pflege Duisseldorf Hausliche Krankenpflege
RATH

Grafenrath

Pflege und Beratung Heinzelmannchen

A&L Meyer Hausliche Krankenpflege

REISHOLZ

PflegeTeam Rheinland

STADTMITTE

AKAP - Ambulante Kranken- und Altenpflege
Hausliche Kranken-und Altenpflege Rheinland
Mobile Hauskrankenpflege Medea
UNTERBACH

PZH Pflege zu Hus

Centrum fiir ambulante Intensivpflege und Nachsorge

Pflegedienst Bernstein

UNTERBILK

Caritas Hausliche Dienste

Hausliche Krankenpflege Birgit Becker
Hausliche Pflege St. Martinus-Krankenhaus
Germeda

Eubiacare 24

UNTERRATH

Mobile Pflege BS Hausliche Kranken-und Seniorenpflege

recke: mobil

URDENBACH

Careteam

VENNHAUSEN

Optimum Pflegedienst
VOLMERSWERTH

H.K.G. team Hausliche Krankenpflege
WERSTEN

HKP Wagschal

Pflege zu Hause KM

Pflegeservice Sabine Barsch und Jutta Dickel
Pflege-und Betreuungsdienst Bohme
WITTLAER

Individuelle Krankenpflege zu Hause

SchloBstr.e 32
Dusselthaler Str. 49
Moltkestr. 40
Carl-Mosterts-Platz 4

Morsenbroicher Weg 200
Westfalenstr. 55
Rather Kreuzweg 45

Kappeler Str. 126

Worringer Platz 18
Karl-Anton-Straf3e 19
Stephanienstr. 42

Gerresheimer Landstr. 68
Vennstr. 9

Seeweg 20

Hubertusstr. 5
Kronprinzenstr. 62
Gladbacher Stral3e 26
Jurgensplatz 60
Gladbacher Str. 24

Kalkumer Str. 10
Unterrather Str. 60

Kammerrathsfeldstr. 20
Kamper Weg 184
Volmerswerther Str. 393
Kolner Landstr. 115
Werstener Feld 70
Kolner Landstr. 122

Werstener Dorfstr. 86

Bockumer Str. 30

0211/913 72 841
0211/168 82 40
0211/6002119
0211 /469 58 48

0211 /387 39 541
0211/977 10 644
0211/15802523

0211/6027 1291

0211/164 0561
0211/164 63 24
0211/9365217

0211/9252323
0211/56 623890
0211/88939278

0211/16021313
0211/373441
0211/917 1500
0211/9598 58 00
0211/54 553880

0211/436 16 999
0211/984 80490

0211/9714206

0211/9307 0005

0211/9023417

0211/977977

0211/976 96 96

0211/248 02 64

0211/152 00678

0211/403522
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TAGESPFLEGE

Die Tagespflege ist eine teilstationdre
Pflege. Bei diesem Angebot werden
Sie tagsuiber in der Tagespflegeeinrich-
tung gepflegt, betreut und auch mit
Essen versorgt. Am Nachmittag und
wahrend der Nacht sind Sie dann in
Ihrer Wohnung.

Sie kdnnen die Tagespflege wahlwei-
se an einem, mehreren oder allen Wo-
chentagen in Anspruch nehmen. Es
besteht auch die Mdglichkeit, die Ta-
gespflege mit der Versorgung durch
einen ambulanten Pflegedienst zu
kombinieren.

In solchen Fallen, auBer in Pflegegrad 1,
sieht der Gesetzgeber sogar eine er-
hohte Leistung von 200 % (100 % Pfle-
gegeld und/oder Sachleistung) vor.

Die Tagespflege kann Ihnen helfen,
dass Sie moglichst lange selbststandig
zu Hause leben kénnen und trotz ho-
hem Hilfebedarf angemessen gepflegt
und betreut werden. Zudem bieten die
Tagespflegeeinrichtungen neben dem
Kontakt zu anderen Menschen auch ein
ansprechendes Freizeitangebot, wie
etwa gemeinsames Kochen, Gedacht-
nistraining und auch Ausflige.

Diese Vorteile bietet
lhnen die Tagespflege:

» Die Kombination von ambulanter
und Tagespflege hilft lhnen auch bei
fehlender Pflegeperson, dass Sie so
lange wie mdglich in Ihrer Wohnung
bleiben kénnen.

« Mit der Tagespflege kénnen Sie lhre
(pflegenden) Angehdorigen entlasten,
weil Sie wahrend eines festgelegten
Zeitraumes gut versorgt sind.

« Wenn Sie in die Tagespflege gehen,
kann Ihr Angehdriger berufstatig blei-
ben und Sie trotzdem unterstutzen.

« Durch die Tagespflege lernen Sie an-
dere Menschen kennen und kénnen
trotz lhrer Pflegebedirftigkeit Kon-
takte pflegen.

- In der Tagespflegeeinrichtung wer-
den Sie unterstiitzt lhre alltagsprak-
tischen Fahigkeiten wie etwa das Ko-
chen, zu erhalten oder zu verbessern.

«In der Tagespflegeeinrichtung erhal-
ten Sie frisch gekochte Mahlzeiten, die
Sie in der Gemeinschaft essen kdnnen.

Die Krankenkassen erstatten Taxi-
fahrten zum Arzt oder einer ande-
ren ambulanten Einrichtung nicht
generell. Es gibt bestimmte Voraus-
setzungen, bei denen die Kassen die
Kosten tragen.

Dies betrifft Krebspatienten, die zu
einer Chemo- oder Strahlenthera-
pie fahren missen. Auch eine Dia-
lysebehandlung oder andere stan-
dig wiederkehrende Anwendungen
fallen unter die Ausnahmeregelung,

wie auch Fahrten zu ambulanten
Operationen.

Das Gleiche gilt, wenn der Patient in
den Pflegegrad 3 eingestuft ist, oder
in seinem Schwerbehindertenaus-
weis folgende Merkzeichen sind: aG
= auBBergewdhnliche Gehbehinde-
rung, H = hilflose Person oder bl =
Blindheit.

Sie missen aberimmer die nachstge-
legene Behandlungsstelle aufsuchen.

Die Fahrtkostenlibernahme missen
Sie vorher von lhrer Kasse genehmi-
gen lassen. Dazu stellt lhnen lhr Arzt
einen so genannten ,Krankentrans-
portschein” aus, den Sie bei der Kas-
se beispielsweise mit der Kopie lhres
Schwerbehindertenausweises zur Ge-
nehmigung einreichen. Nach der Ge-
nehmigung geben Sie den Transport-
schein dem Fahrer. Dieser kann die
Kosten dann direkt mit der Kranken-
kasse abrechnen.
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BILK

AABK Disseldorf Altentagespflegestatte

Aachener Str. 81a

0211/528010

DUSSELTAL

DRK-Zentrum Grafental

Grafenberger Allee 302

0211/22993 000

ELLER

Tagespflege Fortuna

Kissinger Str. 54

0211/24 083401

FLINGERN-SUD

Wichern Haus-Tagespflege

Platz der Diakonie 3

0211/913 18 500

FRIEDRICHSTADT

Tagespflege Sonnenschein

Pionierstr. 43

0211/1596 70 67

GARATH

Diakonie-Tagespflege Garath

Julius-Raschdorff-Str. 2

0211/758480

Tagespflege Caritas Altenzentrum St. Hildegard

Ricarda-Huch-Str. 3

0211/1602 2101 60

GERRESHEIM

Heinrich-Zschokke-Haus e.V.

Hagener Str. 58

0211/9294 50

Diakonie-Pauline-Heye-Tagespflege

Metzkauser Str. 6

0211/274 05 540

HEERDT

Tagespflege Heerdt Pariser Str. 97a 0211/566 69 348
LORICK

Ernst-und Berta-Grimmke-Haus Niederkasseler Lohweg 30 0211 /600 25 700
OBERKASSEL

Diakonie-Dorothee-Sé6lle-Haus

Hansaallee 112

0211/58677 102

PEMPELFORT

Tagespflege Rimonim

Julicher Str. 85

0211/902211 44

STOCKUM

AABK Dusseldorf Altentagespflegestatte

Niederrheinstr. 23

0211/528010

UNTERRATH

Quartiershaus Am Rottchen Tagespflege

Am Rottchen 3

08000001092

URDENBACH

Seniorenresidenz Haus Schlosspark

Robert-Hansen-Str. 53

0211/711 20

WERSTEN

DRK-Zentrum Wersten

Kolner Landstr. 169

0211/22991 542
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STATIONARE PFLEGE

Es kann sein, dass lhr Hilfebedarf so
umfangreich ist, dass die Pflege in |h-
rer Wohnung nicht mehr moglich ist.

Dann ist es sinnvoll, dass Sie die so
genannte ,vollstationdre Pflege” in
Anspruch nehmen. ,Vollstationadre
Pflege” wird die Pflege in einem Pfle-
geheim genannt. Wenn Sie dauerhaft
in ein Pflegeheim einziehen, lber-
nimmt Ihre Pflegekasse einen Teil der
Heimkosten als pauschalen Zuschuss.

Sie missen die Leistungen fiir eine
vollstationdre Pflege bei lhrer Pflege-
kasse beantragen. Es erfolgt dann eine
Heimnotwendigkeitspriifung durch
die Stadteregion, falls der Pflegebe-
dirftige unter 80 Jahren und im Kreis

Diren, 85 Jahre ist. Es wird Gberprift,
ob die Heimunterbringung auch tat-
sachlich erforderlich ist.

Nur wenn diese Form der Pflege erfor-
derlich ist, zahlt die Pflegekasse auch
die daflir vorgesehene Pauschale. In
allen anderen Fallen erhalten Sie nur
das Pflegegeld.

Anhand der Checkliste sehen Sie,
wann eine vollstationdre Pflege in-
frage kommt. Es sollte mindestens ein
Punkt aus der Checkliste erfiillt sein.

Alle Pflegeeinrichtungen unterliegen
den Qualitatsprifungen des Medizi-
nischen Dienstes der Krankenversiche-
rung (MDK). Im Rahmen dieser Qua-

litdtsprifungen werden so genannte
Transparenzberichte erstellt, die tGber
die Qualitat der Pflege Auskunft ge-
ben sollen. Die Einrichtungen, egal
ob Voll- oder teilstationar und die
ambulanten Dienste sind gesetzlich
verpflichtet die Transparenzberichte
auszuhdngen und zu veroffentlichen.
Viele Pflegeheime veroffentlichen ih-
ren aktuellen Transparenzbericht auf
ihrer eigenen Internetseite. Darliber
hinaus kdnnen Sie die Ergebnisse der
Qualitdtspriifungen und wenn vorhan-
den auch Kommentare der Einrich-
tungen auf www.aok-pflegeheimna-
vigator.de nachlesen. Es handelt sich
hier um ein unabhangiges Portal, das
Sie auch bei der Suche nach einem
Pflegeheim unterstitzt.

Liegt ein Grund fiir vollstationare Pflege vor?

Ihnen fehlt eine Pflegeperson und die Leistungen des Pflegedienstes allein reichen nicht aus,

etwa wenn auch nachts Hilfe erforderlich ist. O
Ihre Pflegeperson ist Giberfordert und kann die Pflege und Betreuung nicht weiter iibernehmen.
Zudem kann sie auch nicht durch einen Pflegedienst ersetzt werden. ]

Es besteht eine erhebliche Desorganisation beim Pflegebediirftigen, die beispielsweise dazu fihrt, dass sich
Mull ansammelt oder die Reinigung der Wohnung und / oder die Korperhygiene vernachldssigt wird.

Es besteht eine Eigen- oder Fremdgefdahrdung, wenn der Pflegebediirftige weiterhin in der Wohnung wohnt.
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ALTSTADT

Altenzentrum St. Anna Stift

Eiskellerstr. 7

0211/13970

BENRATH

Diakonie-Joachim-Neander-Haus

Calvinstr. 14

0211/971320

DRK-Zentrum Benrath

Kohlhagenstr. 15

0211/22991908

BILK

Curanum Seniorenresidenz Dusselhof

Fruchtstr. 50

0211/311120

Curata Seniorenresidenz

Dianastr. 4

0211/9018 00

Katharina-von-Bora-Haus

Bruhnstr. 11

0211/3116010

Kronenhaus am Siidring

Aachener Str. 135

0211/9132410

DERENDORF

Edmund-Hilvert-Haus

Rofstr. 79

0211/434941

Seniorenzentrum Ernst-Gnof3-Haus

Metzerstr. 15

0211/44 040

DUSSELTAL

DRK-Zentrum Grafental

Grafenberger Allee 302

0211/22993 000

ELLER

Hans-Jeratsch-Haus

Hohenfriedbergstr. 32

0211 /600 25 660

Luisenheim

SchloRallee 2

0211 /3020620

Phonix Seniorenzentrum

Werstener Feld 231

0211/3026 500

FLINGERN-NORD

Caritas Altenzentrum Herz-Jesu

Mendelssohnstr. 15

0211/160 22920

Phonix-Haus Rosmarin

Rosmarinstr. 12

0211/909 40

FLINGERN-SUD

Diakonie-Wichern Haus

Platz der Diakonie 1

0211/913 18 500

GARATH

Caritas Altenzentrum St. Hildegard

Ricarda-Huch-Str. 2

021130237 20

Diakonie-Otto-Ohl-Haus

Julius-Raschdorff-Str. 2

0211/7584 80

GERRESHEIM

Diakonie-Ferdinand-Heye-Haus

Apostelplatz 1

0211/274 05 500

DRK-Zentrum Gerresheim

Lohbachweg 31-35

0211/229 94 000

Gerricusstift

Gerricusstr. 11

0211/2807490

Heinrich-Zschokke-Haus

Hagener Str. 58

0211/9294 50

GRAFENBERG

Haus Grafenberger Wald

Ernst-Poensgen-Allee 1

0211/2804 00

HASSELS

DRK-Zentrum Reisholz

Potsdamer Str. 41

0211 /22995000

St. Antonius Altenheim

Am Schonenkamp 149

0212/706 71 07

HEERDT

CBT-Wohnhaus "Zur heiligen Familie "

Alt-Heerdt 3-5

0211/50710

ITTER

Seniorenresidenz Paulushaus

Am Steinebriick 48

0211/75620

KAISERSWERTH

Diakonie-Stammhaus Kaiserswerth

Kaiserswerther Markt 32

0211/4795 40

LIERENFELD

Georg-Glock-Haus

Am Stufstock 9

0211 /600 25 620
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LORICK

Caritas Hausgemeinschaften St. Benediktus
Ernst-und Berta-Grimmke-Haus
LUDENBERG

DRK-Zentrum Gallberg - Haus |
DRK-Zentrum Gallberg - Haus |l
OBERBILK

Alloheim Senioren-Residenz,Kruppstral3e”
Caritas Altenzentrum St.Josefshaus
Senioren-Wohnpark Diisseldorf-Volksgarten
Senioren-Wohnpark Disseldorf-Lessingplatz
OBERKASSEL
Diakonie-Dorothee-Sélle-Haus

RATH

Johannes-Hover-Haus

Seniorenzentrum "An der Rotdornstral3e"
STOCKUM

Nelly-Sachs-Haus

UNTERBILK

Caritas Altenzentrum St. Hubertusstift
Caritas Altenzentrum St. Martin

Haus Flrstenwall

UNTERRATH

Seniorenzentrum Zum Konigshof
URDENBACH

Seniorenresidenz Haus Schlosspark
WERSTEN

Caritas Altenzentrum Klara-Gase-Haus
DRK-Zentrum Wersten

Lore-Agnes-Haus

Pro Seniore Residenz Disseldorf
WITTLAER

Walter-Kobold-Haus

Niederdonker Str. 2a

Niederkasseler Lohweg 30

Blanckertzstr. 24
Blanckertzstr. 24

Kruppstr. 23
Schmiedestr. 16
Industriestr. 9
Industriestr. 7

Hansaallee 112

Rather Broich 155
Rotdornstr. 24

Nelly-Sachs-Str. 5
Neusser Str. 25
Wilhelm-Tell-Str. 9
Furstenwall 95
Unterrather Str. 60
Robert-Hansen-Str. 53
Sprockhoveler Str. 36
Kolner Landstr. 169
Nixenstr. 77

Gertrud-Woker-Str. 31

Einbrunger Str. 71

0211/16022777
0211 /60025 700

0211/22994 812
0211/22994 812

0211/98969 90
0211/160 22930
0211/522960
0211/522960

0211/58677 100

0211/610040
0211/7496 40

0211/438430

0211/304004

0211/16022910

0211/9193000

0211 /405 54 300

0211/711 20

0211/97 7855

0211/22991 509

0211 /600 25 760

0211/757 0109

0211 /405 54 000
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Checkliste zur Auswahl eines Pflegeheimes

Lage und Erreichbarkeit

- Liegt die Einrichtung ruhig und sicher in einer
angenehmen Umgebung?

« Ist das Altenheim fiir Angehorige und Freunde gut
erreichbar? (Parkplatze, 6ffentl. Verkehrsmittel)

- Sind Geschifte, Arzte, Bank, kulturelle Einrichtungen
gut erreichbar?

Ausstattung der Einrichtung

« Wirkt das Heim sauber und wohnlich, hat es eine
angenehme Atmosphare?

« Entsprechen Grée und technische
Ausstattung den Vorstellungen?

« Hat das Heim eher einen Wohn- oder
Krankenhauscharakter?

« Gibt es Aufenthaltsraume, eine Cafeteria, einen Kiosk,
eine Bibliothek?

« Verfligt das Heim (iber einen Andachtsraum?

« Sind Friseur, FuBpflege, Therapierdume vorhanden?

« Darf man ein Haustier mitbringen?

Ausstattung des Zimmers

«Ist der Einzug in ein Einzelzimmer moglich?

« Verfligt es Giber einen Balkon?

« Ist das Zimmer hell und freundlich, wie groB3 ist es?

« Ist das Zimmer abschlieBbar?

+ Kbnnen eigene Mdbel mitgebracht werden?

« Hat das Zimmer Telefon-, Computer-, Fernsehanschluss?
« Sind am Bett Rufanlage und Leselampe?

- Gibt es einen gemiditlichen Sitzplatz im Zimmer?

Atmosphare und Pflege

- Steht eine Pflegekraft als Hauptansprechpartner zur
Verfliigung?

« Wirkt das Personal freundlich?

« Wirken die Bewohner zufrieden, gut gekleidet und
gepflegt?

« Werden unruhige oder sturzgefahrdete Bewohner
mit Gurten oder Bettgittern ,fixiert"?

« Wie geht das Personal mit den Bewohnern um?

« Kann das Personal deutsch? - Werden die Bewohner
geduzt?

- Klopft das Personal vor dem Betreten des
Bewohnerzimmers an?

+ Kann der Bewohner frei entscheiden, wann er aufstehen
oder zu Bett gehen mochte?

» Bietet das Heim einen Speiseplan mit Mentauswabhl,
auch Diat oder Schonkost?

« Gibt es Speisen und Getranke auch auf3erhalb der
Ublichen Essenszeiten?

» Gibt es fir die Bewohner ausreichend
Beschaftigungsangebote?

« Kommen externe Dienste (z.B. Begleit- oder
Besuchsdienste) ins Altenheim?

+ Kbnnen die Bewohner zu jeder Zeit Besuch bekommen?

« Kann der Bewohner weiterhin von seinen gewohnten
Arzten behandelt werden?

« Gibt es im Heim eine seelsorgerische Betreuung
fur die Senioren?

- Erfolgt eine Sterbebegleitung durch das Altenheim?

Betreuung bei Demenz

+ Gibt es einen beschiitzenden Bereich fiir demenzkranke
Bewohner?

« Hat das Personal eine Zusatzausbildung fiir den
Umgang mit Demenzkranken?

« Ist die Tagesgestaltung flexibel, sodass Wiinsche
und Vorlieben der Bewohner bertlicksichtigt werden
kdnnen?

- Gibt es genligend Beschaftigungsangebote fiir
Demenzkranke?

« Ist ein abgeschlossener AuBenbereich vorhanden?

Heimvertrag und Kosten

« Sind Leistungen und Kosten im Heimvertrag
verstandlich und nachvollziehbar formuliert?

« Hat das Altenheim einen Versorgungsvertrag mit der
Pflegekasse?

« Wie hoch sind die regelmaBigen Kosten?

+ Welche Sonderkosten werden erhoben?

+ Sind alltagliche Serviceleistungen inklusive?

« Muss das Waschen der eigenen Wasche
von den Senioren extra bezahlt werden?

« Welche Regelungen gelten fiir die Zeit der Abwesenheit
der Senioren (Urlaub oder Krankenhaus)?

« Ist ein ,Wohnen auf Probe” im Altenheim moglich?

Quelle: www.pflegeportal.de
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Demenzskala

Unten sehen Sie eine einfache Skala, an der sich die unterschiedlichen Verhaltensweisen von Demenzkranken
in den einzelnen Stadien der Erkrankung erkennen lassen.

STADIUM 1

mangelhafte oder
ungliickliche Orientierung

STADIUM 2

Zeitverwirrtheit

STADIUM 3

sich wiederholende
Bewegungen

STADIUM 4

Vegetieren/
Dammerzustand

Grundlegende

verwende folgende
Fragen: wer, was,

- verwende Worter des

« verwende Beriihrung

spiegle Bewegungen

Orientierung

hat einen Begriff von
der jetzigen Realitat

erkennt mit Schrecken

nichts mehr anfangen
« vergisst Namen / Orte

« schlieB3t die meisten
Anregungen der
AuBBenwelt aus

helfende Wo. wann Fiihllecms wie ich sehe”, und Augenkontakt von Kérper und Gemiit
' " ich fiihle” i
) . " + gehe mitden . ;
R‘.atsch.lage/ ;’eetrzliegB‘;irg mggﬁg? :i% - verwende Beriihrung Bewegungen der X:rr\évelT:eeenmotlonelle
Hinweise . bewahre Abstand und Augenkontakt Person mit gung
+ hat einen Begriff
von der Zeit + kann mit der Uhrzeit

erkennt weder Familie,
Besucher, alte Freunde
noch Pflegepersonal

. + Schwierigkeiten mit . ; PP . kein 7eitaefii
seine ungliickliche Begriffen nehmen zu LD PRI Saa GIASTE
Orientierung

) ,?A?jss[m: te, feste - sitzt aufrecht, « vorniibergebeugt . weich

aber entspannt - nimmt nicht mehr wahr,

meistens kontinent /

weil3, dass die

dass seine Blasen-

wenig Bewegung

der ihn daran erinnert

Verhaltensregeln

Korpermerkmale | Blasen muskel ’ . ; . st ich nich
o : Blasenkontrolle nicht kontrolle nicht mehr strengt sich nicht
Muskeln ztzlsgﬁzlfiz:x:;stens mehr richtig funktioniert | funktioniert mehr an
Beweguﬁgen - langsame, sanfte « rastlos; Auf- und . P.a“ﬁgl‘:
- zweckgerichtetes Geben S RIEST TR MORDENEGnIEn
. - rauh, anklagend und - b o
Ton der Stimme oft weinerlich - |eise, selten rauh - langsam, leichmaBig
. . « Augen geschlossen
« klar und hell : k.lai:'t“"hﬁ kortlzentrlert, (Gesicht verschlossen,
Augen konzentriert, auf ;\Iﬁgel?l?:nttal?(t‘ig;t kein Ausdruck) - meistens geschlossen
etwas gerichtet Wiedererkennen aus + Selbstanregung ist
ganz gering
. ersetzthmpﬁndungen .
" " und Gefiihle der Jetzt- | - zeigt sexuelle Gefiihle . "
Gefiihle « leugnet Gefiihle Rl e ganz offen « schwer einzuschatzen
der Vergangenheit
« kann einfache Dinge - verlegt oft personliche
Kéroernflede selber tun Gegenstande
perprieg « braucht jemanden, - schafft sich eigene

zu erkennen

oft ohne Anlass

- positive Reaktionauf | - eigene
erkannte Rollen/ ﬁir:ltxg;?:daeu'f Ton Wortschopfungen
Kommunikation/ Personen und Beriihrung und wenigq_allgemein - reagiert auf Ton
Gesprach + negative Reaktionauf | = .o o an benutzte Worter und Beriihrung
die, die weniger eqriift wird + hort nicht zu und spricht
orientiert sind 9€g nicht mit anderen
« kannlesen und .
X schreiben, auBBer » kann lesen, aber nicht | sieht keinen Anlass / - nicht offensichlich /
Erm:erung"und e mlfhfrr:es.el:llc_h schreiben hat keine Motivation zu o i
eNKVermOgen |, kit sich an Regeln ) ;‘e ae In sich eigene lesen oder zu schreiben | . schwer inzuschitzen
und Ubereinkunfte g
+ Reste von Humor lacht leicht
Humor « Humor nicht mehr « will keine Spiele spielen acht leicnt, - schwer einzuschatzen
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Basisstation
sendet Notsignal

Naotaienstzentrale
(24 h arreichiar]

Verwandter/
Nachbar kammt

al

Der Hausnotruf bietet einem Pflege-
bedirftigen,Hilfe auf Knopfdruck”. So
sichert er Alleinlebenden, die korper-

Arbeiter-Samariter-Bund
Diakonie-Ruf

Die Johanniter

DRK Rettungs- und Einsatzdienste
Malteser Hilfsdienst

liche Einschrankungen haben, im Fal-
le eines Notfalles ab. Sturrzt der Hilf-
ebediirftige z. B. in seiner Wohnung,

Kronprinzenstr. 123
Platz der Diakonie 1
Erkrather Str. 245
Erkrather Str. 208
Flrstenwall 206

0211/930310

0211/7353370
0211/7383040
0211/22992 500
0211/3860725

kann er lGber den Notrufsender, den
er am Handgelenk oder als Kette um
den Hals tragt, Hilfe von der Einsatz-
zentrale rufen lassen.

Wer einen Pflegegrad hat, kann einen
Hausnotruf als technisches Hilfsmit-
tel beantragen. Unter bestimmten Vo-
raussetzungen tUbernimmt die Pflege-
kasse monatliche Mietkosten von bis
zu 18,36 € sowie eine einmalige Instal-
lationsgebiihr von 10,49 €.

Am einfachsten erreichen Sie die Be-
willigung der Kostenlibernahme, wenn
der Gutachter des Medizinischen Diens-
tes (MDK) im Rahmen seiner Pflegebe-
gutachtung zur Pflegeeinstufung im
Gutachten vermerkt, dass ein Hausnot-
rufsystem erforderlich ist.

40217 Dusseldorf
40233 Disseldorf
40233 Dusseldorf
40233 Dusseldorf
40215 Dusseldorf
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Hausnotruf
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Stadtteile

« Altstadt - Angermund - Benrath - Bilk - Carlstadt - Derendorf - Dusseltal « Eller « Flehe «
+ Flingern-Nord « Flingern-Sud « Friedrichstadt - Garath « Gerresheim - Grafenberg -
« Golzheim « Hafen « Hamm - Hassels « Heerdt - Hellerhof « Himmelgeist - Holthausen -
« Hubbelrath - Itter « Kaiserswerth « Kalkum « Knittkuhl - Lichtenbroich « Lierenfeld «
+ Lohausen « Lorrick « Ludenberg « Morsenbroich - Niederkassel « Oberbilk « Oberkassel -
« Pempelfort « Rath « Reisholz « Stadtmitte « Stockum « Unterbach - Unterbilk «
« Unterrath - Urdenbach - Vennhausen - Volmerswerth « Wersten - Wittlaer -

Benrath

Urdenbach h
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Wenn Ihnen das Essen nicht schmeckt,
koénnen Sie den Vertrag mit dem Me-
nldienst in der Regel von einem auf
den anderen Tag kiindigen. Klaren Sie

’ o =, $
MOBILE MENUDIENSTE

Mobile MenUidienste bringen lhnen
das Essen direkt nach Hause. Von der
Bestellung bis zur Lieferung vergeht
nur ein Tag. Die Speisekarten sind oft
recht umfangreich.

die nachfolgenden Fragen, wenn Sie
Ihren Menidienst auswahlen.

Diese Fragen sollten Sie mit dem
Meniidienst lhrer Wahl klaren:
- Kann ich nachtragliche Ab- oder Um-
bestellungen vornehmen?
+Habe ich einen verantwortlichen An-
sprechpartner, der bei Fragen und Pro-
blemen erreichbar ist?

« Wird Ricksicht auf meine Diat, bei-
spielsweise Unvertraglichkeit von Lak-
tose oder Gluten, genommen?

«In welchen Abstanden wiederholt sich
der Speiseplan?

«Sind Suppen, Desserts oder Salate im
Meniipreis enthalten?

+ Kann ich auch Getranke bestellen?

« Deklarieren Sie die Zutaten und Zu-
satzstoffe und machen Sie Nahrwert-
angaben?

+ Wie lange werden die Mentis warm
gehalten?

« Erhalte ich mein Essen taglich warm
geliefert oder als Wochenpaket und
tiefgekihlt?

« Erhalte ich meine Mahlzeiten auch
am Wochenende und an Feiertagen?

Hinweis: Je nach Ihren Erndhrungsgewohnheiten sollten Sie
sich nicht scheuen, beim Mentidienst nachzufragen, ob ein ab-
wechslungsreiches vegetarisches Angebot zur Verfiigung steht.

Tipp: Lassen Sie sich die Speisepline verschiedener An-
bieter zusenden und fragen Sie bei dem Menlidienst Ihrer
Wahl, ob ein Probeessen méglich ist.

Gem. Stiftung fiir Seniorenbetreuung Angermund e.V. Graf-Engelbert-Str.47 0203/74 1104
Die Johanniter Regionalverband Rhein Ruhr e.V.
DRK Rettungs- und Einsatzdienste Diisseldorf

Landhauskiiche von apetito

Erkrather Str. 245
Erkrather Str. 208
GroB3hulsen 7 -9

40489 Dusseldorf
0211/738300 40233 Dusseldorf
0211/22992 500 40233 Disseldorf
0211/92163 14 40721 Hilden
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Betreutes Wohnen
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Im Sanitdtshaus erhalten Sie Hilfsmit-
tel, die lhnen entweder die selbststan-
dige Lebensflihrung ermdglichen, z. B.
Gehhilfen und Prothesen oder einer
Pflegeperson oder Pflegekraft die Pfle-
geausfiihrung erleichtern, bspw. He-
behilfen. Zumeist werden die Hilfs-
mittel arztlich verordnet und vom
Sanitatshaus mit der Kranken- oder
Pflegekasse abgerechnet. Die meisten
Hilfsmittel kdnnen aber auch einfach
im Sanitatshaus gekauft werden, ohne
ein Rezept vorlegen zu missen. Man-
che Hilfsmittel, die zum so genannten
Alltagsgebrauch gehoren, bezahlen
die Kranken- und Pflegekassen nicht.

Pflegehilfsmittel / Hilfsmittel

Pflegehilfsmittel dienen der Erleichte-
rung der Pflege. Medizinische Hilfsmit-
tel dienen dagegen der Linderung von
Beschwerden und sollen eine selbst-
standige Lebensflihrung ermdglichen.

SANITATSHAUSER

Pflegehilfsmittel gehéren in den Lei-
stungsbereich der Pflegeversicherung,
das heif3t, die Kosten fir diese Hilfs-
mittel werden von der Pflegekasse
Ubernommen.

Die Pflegekasse entscheidet, ob sie
die Kosten fir ein neues Hilfsmittel
Ubernimmt, oder ein - moglicher-
weise auch gebrauchtes Hilfsmittel -
leihweise zur Verfligung stellt. Hierfiir
bendtigen Sie immer eine Verordnung
von lhrem Arzt. Damit Sie Anspruch
auf ein Pflegehilfsmittel haben, miis-
sen Sie in einem Pflegegrad einge-
stuft sein. Dann genligt es, wenn Sie
eine Mitteilung Uber lhren Bedarf an
die Pflegekasse senden. Es reicht aber
auch ein Rezept darliber in einem Sa-
nitatshaus einzureichen, da diese die
Kostenzusage abklaren oder nicht ge-
nehmigungsfahige Hilfsmittel, wie z.B.
Toilettenstiihle, Rollatoren, Duschs-
tlhle, etc. direkt ausliefern.

Muster: Antrag auf Pflegehilfsmittel

Adresse der Pflegekasse

Absenderadresse
Datum: XX/XX/XX

Versichertennummer: XXXXXX

Sehr geehrte Damen und Herren,

hiermit beantrage ich die folgen-
den Pflegehilfsmittel fiir den oben
genannten Versicherten:

- Toilettensitzerh6hung

- Haltegriffe fiir Toilette /
Badewanne

(Kurze Beschreibung warum das
Pflegehilfsmittel benétigt wird)

Mit freundlichen Grif3en

Unterschrift

Tipp: Beschaffen Sie ein Hilfsmittel erst
dann, wenn Sie die Kosteniibernah-
me von der Kranken- oder Pflegekas-

se gekldrt haben. Dabei helfen lhnen
die Sanitdtshduser. Eine nachtrdgliche
Erstattung von Kosten fiir ein Hilfsmit-
tel kann problematisch werden.

m Die richtige Griffhohe ist beim Gehrollator entscheidend

Wenn Sie oder |hr Angehoriger einen
Gehrollator nutzen, missen Sie auf die
richtigen Einstellungen achten:

Wichtig ist, dass die Griffe nicht zu
hoch sind. Der Nutzer sollte die Griffe
mit nahezu hangenden Armen grei-
fen konnen. Ansonsten ermiidet er zu
schnell. Der Abstand zwischen Hand

und Bremsgriffen sollte auch zu den
Handen des Anwenders passen.

Die entsprechenden Einstellungen
koénnen Sie im Sanitatshaus, das den
Gehrollator geliefert hat, Giberpriifen
und anpassen lassen. Das gehort wie
eine Einweisung und der Gehrollator
selbst zur Kassenleistung dazu.
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BENRATH

Sanitatshaus West

BILK

Koppetsch (Medical Center Siid)
Koppetsch (Uniklinik)
DERENDORF

Markus Medizintechnik
DUSSELTAL

Sanitatshaus Quarg

FLINGERN NORD

Sanitatshaus Binn
FRIEDRICHSTADT
Sanitatshaus Brockers

GARATH

Sanitdtshaus Rehatechnik Rhein-Ruhr
GERRESHEIM
Sanitatshaus-Orthopadietechnik Tonn
HASSELS

Reha-Zentrum Diisseldorf
Sanitdtshaus reha team West
HOLTHAUSEN

casamedi Das Gesundheitshaus
LOHAUSEN

Sanitatshaus reha team West
MORSENBROICH

Sanitatshaus Klink
OBERKASSEL

Sanitatshaus West

Sanitatshaus Brockers
PEMPELFORT

Amedius Sanitdtshaus

Medical homecare

Sanitatshaus Peters

RATH

Sanitdtshaus Rehatechnik Rhein-Ruhr
STADTMITTE

Rehashop Showroom
Sanitatshaus I. Felden
UNTERBILK
Gesundheitszentrum medwerk Reichsstr. 59
Sanitatshaus reha team West

Borchemstr. 3

Aachener Str. 164
Moorenstr. 5

Mdunsterstr. 114

Achenbachstr. 138

Birkenstr. 79

Adersstr. 4

Kurt Schumacher Str. 2

Neunzigstr. 1

In der Steele 8
In der Steele 25-45

Bonner Str. 7-11

Niederrheinstr. 179

Mdunsterstr. 386

Oberkasseler Str. 99
Oberkasseler Str. 71

Alt Pempelfort 6
Derendorfer Str. 2
Nordstr. 10
Westfalenstr. 24
Immermannstr. 15

Klosterstr. 22

Elisabethstr. 49

0211/737 77 50

0211/934 94-91
0211/93494-0

0211/481018

0211 /56 66 06-00

080091 31 08-0

0211/15969 108

0211/941 94 251

0211/287308

0211/97411-0
0211/97 4130

0211/71193939

0211/436158-0

0211/63955 27

0211/553501
0211 /955 98 341

0211/367 78 383

0211/164 08 63

0211/9132190

0211/944 82 131

0211/3677 6160
0211/351001

0211/17 129565
0211/9385464
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RUND UM DIE PFLEGE
IN DER STADT DUSSELDORF ~ FUNDUM DIE PrLeGE

IN DER STADT DUSSELDORF

EINRICHTUNGEN STELLEN SICH VOR

~ ANZEIGENPREISLISTE ~N Das Heft

Netto Preise erscheint Anfang

2 Seiten (Panorama) 1.900 € (inkl. Layout) Februar 2021 o

1 Seite 1.100 € (inkl. Layout) Anzeigenschluss O
1/2 Seite 700 €™ (B: 188 mm, H: 134mm)|  15.Januar 2021 -

1/4 Seite 400 €™ (B:92mm, H: 134 mm) —

*Sie liefern uns einen Text, Logo, Bilder und Kon-
taktdaten und wir gestalten fur Sie die Seite(n).

KOSTENLOS UM MITNEHMEN

** Bei Lieferung einer druckfertigen Anzeige.

- -~ ANZEIGE N
KUNDE Kategorie/n
8 )
Fima GROSSE
[] 2 Seiten (Panorama)
Ansprechpartner [] 1 Seite
Strale [] 1/2 Seite
/Ot ] 1/4Seite
Tlefon
Fax \_ Y,
E-Mail ~— PREISE
Stempel Netto Preis
19% MwsSt.
Brutto Preis
Datum:__/ /202 __
Unterschrift:
- O\l J
~ EINZUGSERMACHTIGUNG ~
Hiermit wird dem Auftragnehmer bestatigt, dass er den jeweils falligen Rechnungsbetrag
vom Konto einziehen kann. Das erfolgt friihestens flinf Tage nach Rechnungsdatum.
IBAN Kontoinhaber
BIC Datum
Bank Unterschrift
J
Post: FACTOR: G Medien & Ideen Tel.:0241/9907868  Fax:0241/990 787 44

Goerdelerstr. 9, 52066 Aachen E-Mail: info@pflege-d.de Internet: www.pflege-d.de
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KRANKENHAUSER

Sind Sie krank oder haben Sie sich ver-
letzt, bieten Krankenhduser vielgestal-
tige Hilfe durch Diagnostik, Therapie
& Pflege an. Bei Unfallen oder akuten
Erkrankungen helfen Krankenhduser
durch ihre medizinische Notfallversor-
gung, meistens Uber eine Rettungs-

BENRATH

Sana Kliniken Diisseldorf

BILK

St. Martinus-Krankenhaus Diisseldorf
Universitatsklinikum Disseldorf
FLINGERN NORD
Luisenkrankenhaus
GERRESHEIM

Sana Krankenhaus

HEERDT

Schon Klinik Disseldorf
HOLTHAUSEN

Krankenhaus Elbroich
KAISERSWERTH
Florence-Nightingale-Krankenhaus
Marienkankenhaus
LUDENBERG

LVR-Klinikum Diisseldorf
OBERRATH
Augusta-Krankenhaus
PEMPELFORT

Marien Hospital Disseldorf

St. Vinzenz-Krankenhaus
UNTERBILK

Evangelisches Krankenhaus Duisseldorf

stelle oder eine zentrale Notaufnah-
me oder Ambulanz.

Neben der Notfallbehandlung um-
fasst ihr Aufgabengebiet voll- und
teilstationdre Behandlungen, vor-
und nachstationdre Behandlungen

Urdenbacher Allee 83

Gladbacher Str. 26

Moorenstr. 5

Luise-Rainer-Str. 6-10

Graulinger Str. 120

Am Heerdter Krankenhaus 2

Am Falder 6

Kreuzbergstr. 79
An St. Switbert 17

Bergische Landstr. 2

Amalienstr. 9

Rochusstr. 2
SchloBstr. 85

Kirchfeldstr. 40

sowie ambulante und rehabilitative
Behandlungen.

Der Begriff ,Fachklinik” bezeichnet
Krankenhduser, die sich auf speziali-
sierte stationdre Gesundheitsdienst-
leistungen konzentrieren, z.B. Lungen-
klinik oder Psychiatrie.

Zum Ende eines Klinikaufenthalts
missen Uberlegungen zur Nachsor-
ge angestellt werden. Der zustandige
Sozialdienst oder das Case-Manage-
ment im Krankenhaus werden sich mit
Ihnen Gber eine Anschlussversorgung
zu Hause oder eventuell in einer Kurz-
zeitpflege oder Vollstationdren Ein-
richtung beraten.

NOTRUF
112

0211/280002

0211/9170
0211/8100

0211/4477 4400

0211/28 0001

0211/5670

0211/75600

0211/4090
0211/940 50

0211/9220

0211/90430

0211 /44000
0211 /958 01

0211/9190
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KLEINES PFLEGE-LEXIKON

Begleitdienste / -service

Der Schwerpunkt der Begleitdienste
liegt eher auf der Freizeitbeschafti-
gung und Tagesstrukturierung, wie
etwa Gedachtnistraining, Spaziergan-
ge, Begleitung zum Arzt oder zu Be-
hérden. Zudem kénnen pflegende An-
gehorige entspannt einen wichtigen
Termin wahrnehmen, eigene Belan-
ge erledigen oder einfach sich selbst
ein paar freie Stunden génnen, wenn
ein Mitarbeiter des Begleitdienstes fiir
den Pflegebediirftigen da ist.

Behandlungspflege

Die Behandlungspflege beschreibt
die medizinische Pflege wie etwa die
Wundversorgung, Blutdruck- und
Blutzuckermessungen, Injektionen,
das Anlegen von Kompressionsver-
bénden und die Medikamentengabe.
Die Behandlungspflege muss arztlich
verordnet und von der Krankenkasse
genehmigt werden.

Betreuung niederschwellig
Niedrigschwellige Betreuungsange-
bote richten sich an Menschen mit ei-
ner Erkrankung, wie etwa der Demenz,
die einen erhdhten Betreuungs- und
Beaufsichtigungsbedarf zur Folge hat.
Das Betreuungsangebot soll vor allem
helfen, dass pflegende Angehdrige
entlastet werden.

Betreuung rechtlich
Die rechtliche oder gesetzliche Be-
treuung ist die rechtliche Vertretung

eines volljahrigen Menschen, der sei-
ne Angelegenheiten selbst nicht mehr
alleine regeln kann. Die rechtliche
Betreuung ist in den §§ 1896ff. des
Blrgerlichen Gesetzbuchs (BGB) ge-
regelt. Zustandig fiir die Einrichtung
einer gesetzlichen Betreuung ist das
Betreuungsgericht am fiir den Aufent-
haltsort des Hilfebedirftigen zustan-
digen Amtsgericht.

Fahrdienst

Die Fahrer der Fahrdienste bringen Sie
bei Bedarf mit speziell ausgeriisteten
Fahrzeugen an jeden Ort, den Sie wiin-
schen. Der Vorteil ist, dass die Fahr-
dienste darauf eingestellt sind, dass
Sie Begleitung bendtigen oder etwa
Gehbhilfen haben. Auch wenn Sie auf
einen Rollstuhl angewiesen sind, kon-
nen Sie den Fahrdienst nutzen (keine
Leistung der Pflegeversicherung, An-
spruch zu Arztbesuchen gibt es erst
ab Pflegegrad 3).

Grundpflege

Zur Grundpflege gehoren Hilfelei-
stungen im Bereich der Korperpflege
wie Waschen, Duschen, Baden, dem
mundgerechten Zubereiten von Mahl-
zeiten und Essen anreichen und der
Mobilitat wie etwa Aufstehen, Lagern,
Zubettgehen und Treppensteigen.

Haus-Notruf-System
Ein Haus-Notruf-System ist fir allein-
lebende Menschen mit gesundheit-
lichen Einschrankungen eine idea-

le Mdglichkeit, in den eigenen vier
Wanden zu bleiben und jederzeit
Hilfe in Notsituationen herbeirufen
zu kénnen. Das Haus-Notruf-System
arbeitet mit einem Funksender, der
in Notsituationen bedient wird und
Hilfe herbeiruft. Die Notrufzentra-
le sorgt beim Auslosen des Notrufes
dafiir, dass auch dann Hilfe kommt,
wenn der Hilfebediirftige sich nicht
mitteilen kann.

Hilfe zur Pflege

Hilfe zur Pflege ist eine bedarfsorien-
tierte Sozialleistung in Deutschland
zur Unterstlitzung pflegebediirftiger
Personen, die den notwendigen Pfle-
geaufwand nicht aus dem eigenen
Einkommen und Vermdégen sicherstel-
len kdnnen. Hilfe zur Pflege ist Teil der
Sozialhilfe und in den §§ 61ff. Sozial-
gesetzbuch (SGB) Xll geregelt. Im SGB
Xll wird ein gegeniiber der Pflegeversi-
cherung erweiterter Begriff von ,Pfle-
gebedirftigkeit” verwendet.

Hospizdienst
Hospizdienste bieten eine Sterbebe-
gleitung an, die vor allem Wert da-
rauf legt, dass der Sterbende auch
im letzten Lebensabschnitt ein mog-
lichst hohes Mal3 an Lebensqualitat
erhalt. Zudem erhalten die Angeho-
rigen des Sterbenden eine hilfreiche
Trauerbegleitung. Es gibt ambulante,
teilstationdre und stationdr tatige
Hospizvereinigungen.

Intensivpflege
In der Regel richtet sich diese Pflege an
Menschen, die zeitweise oder dauer-
haft auf Beatmungsgerdte angewiesen
sind. Sie wird ausschlieB3lich von Pflege-
fachkréften, die in der Regel eine Zu-
satzqualifikation haben, ausgefiihrt.

Kombinationsleistung
Pflegebediirftige kdnnen Leistun-
gen der professionellen Pflege, wie
etwa einen Pflegedienst oder die Ta-
gespflege (Pflegesachleistung) und
das Pflegegeld der Pflegeversiche-
rung miteinander kombinieren. Wird
die Pflegesachleistung nicht in voller
Hohe in Anspruch genommen, wird
ein entsprechend gemindertes Pfle-
gegeld von der Pflegekasse an den
Pflegebediirftigen ausgezahlt. Dabei
wird das Pflegegeld um den Prozent-
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satz vermindert, in dem Sachleistung
in Anspruch genommen wurde.

Krankenfahrdienst
Damit korperlich Beeintrachtige bes-
ser von A nach B gelangen kénnen,
gibt es Patientenfahrdienste. Der Pati-
entenfahrdienst istim Gegensatz zum
Krankentransport kein Teil des Ret-
tungsdienstes. Diese Dienstleistung
fallt vielmehr in den Bereich des re-
guldren Personentransports, genauso
das Taxigeschdft und der Behinderten-
fahrdienst. Manche Fahrten werden
von der Krankenkasse tibernommen.

Kurzzeitpflege

Die Kurzzeitpflege ist ein zeitlich befri-
steter Aufenthalt in einer stationdren
Pflegeeinrichtung. Sie ist besonders
fur Krisensituationen, etwa aufgrund
eines langeren Krankenhausaufent-
halts, gedacht, um beispielsweise den
Angehdrigen Zeit fir die Organisation
und Vorbereitung der hduslichen Pfle-
ge zu ermoglichen.

Leistungskomplex
Leistungskomplexe gehoren zur am-
bulanten Pflege und sind zusammen-
gehorige, pflegerische Leistungen,
die unabhangig vom Zeitaufwand mit
einem festgelegten Preis abgerechnet
werden.

Medizinischer Dienst der
Krankenversicherung (MDK)
Eine Aufgabe des MDKs ist, fiir die Pfle-
gekassen zu priifen, ob und wie sehr
ein Versicherter pflegebediirftig ist.
Darliber hinaus lberpriifen die Mitar-
beiter des MDKs auch die Qualitat der
Leistungserbringung von ambulanten
und stationdren Pflegeeinrichtungen.

Palliativpflege
Die Palliativpflege ist eine bestimmte
Form der medizinischen und pflege-
rischen Versorgung am Lebensende
eines schwerkranken Menschen. Die-
se spezialisierte Pflege hat das Ziel, dass
durch Behandlungs- und Pflegemal3-
nahmen ein positiver Effekt auf die Le-
bensqualitat des Patienten erzielt wird.

Patientenverfiigung
Die Patientenverfligung ist eine schrift-
liche Vorausverfligung flir den Fall, dass
man seinen Behandlungswunsch nicht

mehr duBlern kann. In der Patienten-
verfligung legen Sie fest, welche Heil-
behandlungen oder drztliche Eingriffe
sie wiinschen oder untersagen.

Pflegehilfsmittel
Diese Hilfsmittel habe die Erleichterung
der Pflege zum Ziel. Dazu zadhlen bei-
spielsweise Pflegebetten, Lifter, Bett-
pfannen, Urinflaschen. Zudem gibt es
auch Pflegehilfsmittel, die zum Ver-
brauch bestimmt sind, wie etwa Einmal-
handschuhe und Desinfektionsmittel.

Pflegeperson

Eine Pflegeperson ist nicht erwerbs-
mafig tatig, wenn sie einen Pflegebe-
dirftigen regelmaBig in seiner haus-
lichen Umgebung unterstitzt und
pflegt. Meistens handelt es sich bei
Pflegepersonen um Familienangehd-
rige wie Ehepartner, Schwiegerkinder.
Auch Nachbarn, Freunde, Bekannte
oder sonstige Helfer kénnen Pflege-
personen sein.

Pflegesachleistung
Pflegesachleistungen sind Pflegeleis-
tungen, die von professionellen Pfle-
gekréften, etwa vom Pflegedienst
erbracht werden. Fiir die Pflegesach-
leistungen sind je nach Pflegegrad
Hochstbetrdge festgelegt. Im Rahmen
der gesetzlichen Pflegeversicherung
ist auch die Kombination von Pflege-
geld und Pflegesachleistung méglich
(Kombinationsleistung).

Pflegestiitzpunkt
Der Pflegestiitzpunkt ist eine Bera-
tungsstelle fiir Pflegebedirftige und
deren Angehorige. Die Mitarbeiter des
Pflegestiitzpunktes sollen Sie bei der
Beantragung von Leistungen zur Hilfe

bei der Pflege unterstiitzen. Im Pfle-
gestltzpunkt findetim Rahmen eines
Fallmanagements die Pflegeberatung
statt. Hier erhalten Sie Auskunft und
Beratung in samtlichen pflegerischen
und organisatorischen Belangen.

Pflegezeitgesetz

Das Pflegezeitgesetz ermdglicht es Ar-
beitnehmern, sich fiir eine begrenzte
Zeitdauer unbezahlt von der Arbeit
freistellen zu lassen oder in Teilzeit zu
arbeiten, um einen nahen Angehori-
gen zu pflegen. Wahrend dieser Frei-
stellung geniel3t der Arbeitnehmer ei-
nen besonderen Kiindigungsschutz.

Verhinderungspflege
Im Krankheits- oder Urlaubsfall der
Pflegeperson oder sollte diese aus an-
deren Griinden verhindert sein. (Gerne
auch stundenweise Verhinderungspfle-
ge ganzjahrig.)

Vorsorgevollmacht
Mit einer Vorsorgevollmacht bevoll-
machtigen Sie eine bestimmte (Ver-
trauens-) Person fiir den Fall, dass Sie
selbst nicht mehr entscheiden kon-
nen, alle oder bestimmte Aufgaben
flr Sie zu erledigen.

Wohngemeinschaft

Seit einiger Zeit gibt es neben dem Pfle-
geheim auch alternative Wohnformen,
wie etwa die Wohngemeinschaft. Diese
Angebote tragen dazu bei, dass auch
hilfebedirftige Menschen mdglichst
lange ein selbstbestimmtes Leben fiih-
ren kdnnen. Ambulant betreute Wohn-
gemeinschaften kénnen auch bei um-
fassendem Hilfebedarf eine Alternative
zum Pflegeheim sein.
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Vollmacht
Name Geboren am

Stral3e und Haus-Nr.
PLZ und Wohnort

Ich bevollméachtige widerruflich und iiber meinen Tod hinaus

Name Geboren am

Stral3e und Haus-Nr.

PLZ und Wohnort

Name Geboren am

Straf3e und Haus-Nr.

PLZ und Wohnort

Name Geboren am

Stral3e und Haus-Nr.

PLZ und Wohnort

ab sofort meine Interessen wahrzunehmen und mich gegeniiber Dritten zu vertreten.

[] Die Vertretungsregelung lautet wie folgt: Der unter 1. genannte Bevollmachtigte ist
Hauptbevollmachtigter, die anderen sind Vertreter in der oben genannten Reihenfolge.

[1 Jeder Bevollmachtigte ist gleichberechtigt und alleine entscheidungsbefugt.

[1 Alle Entscheidungen miissen von den Bevollmachtigten gemeinsam getroffen werden.
Die Vollmacht erstreckt sich auf folgende Aufgabenbereiche:

[] Bestimmung des Wohnortes und des Aufenthaltes

[1 Regelung aller Wohnungsangelegenheiten

[1 Samtliche Angelegenheiten der Gesundheitsfiirsorge, insbesondere Einwilligungen in
Untersuchungen des Gesundheitszustandes, in Heilbehandlungen und in arztliche Eingriffe
jeglicher Art. Dies gilt auch, wenn ich infolge eines Eingriffs versterben oder einen langer
andauernden gesundheitlichen Schaden erleiden konnte. Weiterhin ist der Bevollmachtigte
befugt, die Einwilligung zum Unterlassen oder Beenden lebensverlangernder Mal3nahmen
zu erteilen. Dabei muss er meine Patientenverfiigung und/oder meinen mutmalilichen
Willen beachten.
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[1 Entscheidungen Uber freiheitsbeschrankende Mal3nahmen

[ Entscheidung Uber eine geschlossene Unterbringung

[] Zwangsbehandlung

[] Vertretung gegeniiber Behdrden, Renten- und sonstigen Leistungstragern

[] Regelung vermdgensrechtlicher Angelegenheiten, insbesondere ist der Bevollmachtigte
berechtigt, uneingeschrankt — auch online - Giber Guthaben auf Konten, Sparbiichern und
Depots zu verfligen und sich eine umfassende Kontovollmacht einrdumen zu lassen. Dies
gilt auch im Rahmen bereits vom Kreditinstitut dem Vollmachtgeber gewahrter Kredite, z.B.
eines Uberziehungskredits. Der Bevollméachtigte darf keine neuen Kredite aufnehmen.

Er darf Gber Safeinhalte bei Kreditinstituten verfligen. Er ist nicht berechtigt, bestehende
Vollmachten zu widerrufen. Er ist berechtigt, bestehende Konten aufzulésen und neue
Konten und Depots jeglicher Art in meinem Namen zu eréffnen.

[] Der Bevollmachtigte wird ermachtigt, an mich gerichtete Post entgegen zu nehmen und
zu offnen

[1 Entscheidungen tber das Umgangs- und Besuchsrecht
[1 Die Art und Weise meiner Bestattung

[] Der Bevollmachtigte ist berechtigt, Untervollmachten zu erteilen.
]

]

Diese Vollmacht stellt zugleich eine Betreuungsverfiigung dar.
[1 Besondere Anweisungen und Wiinsche an den Bevollmachtigten sind nachfolgend

aufgefiihrt:

Ich habe den Inhalt dieser Vollmacht verstanden. Die vorliegende Volimacht erteile
ich in volliger Freiheit und nach Absprache mit dem/den von mir Bevollmachtigten.

Ort, Datum Unterschrift des Vollmachtgebers

Unterschrift der/des Bevollmachtigten
Quelle: StidteRegion Aachen / Vorsorge-Mappe
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Vorsorgevollmacht

Geboren am

Name

Stral3e und Haus-Nr.

PLZ und Wohnort

Ich bevollmachtige widerruflich und iiber meinen Tod hinaus

Name Geboren am

Stral3e und Haus-Nr.

PLZ und Wohnort

Name Geboren am

Straf3e und Haus-Nr.

PLZ und Wohnort

Name Geboren am

Straf3e und Haus-Nr.

PLZ und Wohnort

im Falle einer korperlichen, geistigen, seelischen und/oder psychischen Erkrankung oder
Behinderung, die mich au3erstande setzt, eigene Entscheidungen zu treffen, meine
Interessen wahrzunehmen und mich gegenuiber Dritten zu vertreten.

Diese Vorsorgevollmacht ist nur wirksam, wenn der darin beschriebene Zustand von einem
Arzt bescheinigt wird.

[1 Die Vertretungsregelung lautet wie folgt: Der unter 1. genannte Bevollmachtigte ist
Hauptbevollmachtigter, die anderen sind Vertreter in der oben genannten Reihenfolge.

[1 Jeder Bevollmachtigte ist gleichberechtigt und alleine entscheidungsbefugt.

[1 Alle Entscheidungen mussen von den Bevollmachtigten gemeinsam getroffen werden.
Die Vorsorgevollmacht erstreckt sich auf folgende Aufgabenbereiche:

[] Bestimmung des Wohnortes und des Aufenthaltes.

[] Regelung aller Wohnungsangelegenheiten.

[1 Samtliche Angelegenheiten der Gesundheitsfiirsorge, insbesondere Einwilligungen in
Untersuchungen des Gesundheitszustandes, in Heilbehandlungen und in arztliche Eingriffe
jeglicher Art. Dies gilt auch, wenn ich infolge eines Eingriffs versterben oder einen langer
andauernden gesundheitlichen Schaden erleiden konnte. Weiterhin ist der Bevollmachtigte
befugt, die Einwilligung zum Unterlassen oder Beenden lebensverlangernder Mallnahmen
zu erteilen.
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Dabei muss er meine Patientenverfiigung und/oder meinen mutmafllichen Willen beachten.
[1 Entscheidungen Uber freiheitsbeschrankende Malinahmen.

[1 Entscheidung liber eine geschlossene Unterbringung.

[] Vertretung gegeniiber Behorden, Renten- und sonstigen Leistungstragern.

[ Regelung vermogensrechtlicher Angelegenheiten, insbesondere ist der Bevollmachtigte
berechtigt, uneingeschrankt — auch online - Giber Guthaben auf Konten, Sparblichern und
Depots zu verfligen und sich eine umfassende Kontovollmacht einrdumen zu lassen. Dies
gilt auch im Rahmen bereits vom Kreditinstitut dem Vollmachtgeber gewahrter Kredite,
z.B. eines Uberziehungskredits. Der Bevollmichtigte darf keine neuen Kredite aufnehmen.

Er darf Gber Safeinhalte bei Kreditinstituten verfligen. Er ist nicht berechtigt, bestehende
Vollmachten zu widerrufen. Er ist berechtigt, bestehende Konten aufzulésen und neue
Konten und Depots jeglicher Art in meinem Namen zu er6ffnen.

[1 Der Bevollmachtigte wird ermachtigt, an mich gerichtete Post entgegen zu nehmen und
zu Offnen.

[1 Entscheidungen (iber das Umgangs- und Besuchsrecht.
[1 Zwangsbehandlung
[1 Die Art und Weise meiner Bestattung.

[1 Der Bevollmachtigte ist berechtigt, Untervollmachten zu erteilen.
[
[

Diese Vorsorgevollmacht stellt zugleich eine Betreuungsverfiigung dar.

[ 1 Besondere Anweisungen und Wiinsche an den Bevollmachtigten sind nachfolgend
aufgefihrt:

Ich habe den Inhalt dieser Vorsorgevollmacht verstanden.
Die vorliegende Vorsorgevollmacht erteile ich in volliger Freiheit und
nach Absprache mit dem/den von mir Bevollmachtigten.

Ort, Datum Unterschrift des Vollmachtgebers

Unterschrift der/des Bevollmachtigten
Quelle: StidteRegion Aachen / Vorsorge-Mappe
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